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DICTAMEN TECNICO Y ECONOMICO

Enla Ciudad de Mérida Yucatan, siendo las 16:00 horas del dia 23 de mayo del 2023, se reunen los servidores publicos
cuyos nombres y firmas aparecen al final de este dictamen, con el objeto de llevar a cabo el analisis comparativo de
la licitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Yucatany
el Acuerdo SAF 37/2021 por el que se Emiten los Lineamientos para Establecer los Términos, Etapas y Pautas de los
Procedimientos de Adjudicacion en Materia de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios; Asicomo del numeral 9 de
las bases de la presente licitacion.

De conformidad al contenido del articulo 24 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
relacionados con Bienes Muebles del Estado de Yucatan asi como, el articulo 24 del Acuerdo SAF 37/2021 por el que
se emiten los Lineamientos para Establecer los Términos, Etapas y Pautas de los Procedimientos de Adjudicacion en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, se emite el dictamen técnico y econémico de la licitacion
publica nimero SFT-L5-SERVICIOS DIVERSOS DE CAPACITACION-2023, con el resultado siguiente:

DICTAMEN TECNICO

RELATIVA A LA CONTRATACION DE SERVICIOS DIVERSOS DE CAPACITACION PARA LA DIRECCION DE CALIDAD Y
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

PARTIDA UNO. SERVICIO PROFESIONAL PARA LA ACTUALIZACION DE GUIAS DE TURISTAS DE ACUERDO A LA NORMA
OFICIAL MEXICANA (NOM-08-TUR-2002 Y NOM-09-TUR-2002) CON LA FINALIDAD DE QUE EL PRESTADOR DE
SERVICIOS TURISTICOS RECABE LAS HORAS ESTABLECIDAS EN LA NORMA PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
DE REFRENDO DE LA CREDENCIAL DE RECONOCIMIENTO COMO GUIA DE TURISTAS.

PARTIDA CINCO. SERVICIO PROFESIONAL DE CAPACITACION A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DEL
ESTADO DE YUCATAN CON LOS TEMAS: HOSPITALIDAD Y CALIDEZ EN EL SERVICIO, ATENCION Y SERVICIO AL
COMENSAL, TRABAJO EN EQUIPO Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO. MULTIPLICA TUS VENTAS.

POSTOR
NABOR ALEJANDRO FIGUEROA BARAJAS

l. La propuesta presentada por el postor retne los requisitos establecidos en las bases, anexos y acta
de lajunta de aclaraciones,

Il La propuesta se presentd en el horario y forma establecidos en las bases,

Il. La persona que comparecio para entregar su propuestay participar en los actos del procedimiento de
adjudicacion cuenta con la acreditacion correspondiente,

V. La propuesta se presentd, en escritura total, con tinta indeleble,

V. La propuesta no presenta alteraciones, raspaduras o enmendaduras; y sus importes o precios estan
claros; por lo que no se crea duda, confusion o contradicciones; cumpliendo con los términos
estipulados en las bases, anexos y actas de las juntas de aclaraciones,

VI. La propuesta presentada, asi como los documentos, se encuentran completos y cuentan con la firma
de su representante legal, segun lo solicitado en las bases, anexos y actas de las juntas de
aclaraciones,

DICTAMEN TECNICO

VII. Se proporciond la garantia de seriedad en las cantidades y los términos establecidos en las bases,
anexosy acta de la junta de aclaraciones,
VIII. Seincluyen, enla partida correspondiente, todos los servicios solicitados.
RESULTADO DE OBSERVACIONES
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DICTAMEN TECNICO
SE REVISO LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA
PRESENTADA POR EL POSTOR RESULTANDO: SIN OBSERVACIONES
APROBADO

PARTIDA DOS. SERVICIO PROFESIONAL PARA LA IMPARTICION DE DIPLOMADOS DE FORMACION DE GUIAS
ESPECIALIZADOS EN TURISMO ORIENTADO HACIA LA NATURALEZA CON ACTIVIDAD ESPECIFICA EN
INTERPRETACION AMBIENTAL (NOM-09-TUR-2002).

DICTAMEN TECNICO CENTRO LATINOAMERICANO DE FORMACION Y CAPACITACION PARA GUIAS DE

POSTOR

TURISMO S.C.

VI.

VII.

VIII.

La propuesta presentada por el postor redne los requisitos establecidos en las bases, anexos y acta
de lajunta de aclaraciones,

La propuesta se presentd en el horario y forma establecidos en las bases,

La persona que comparecio para entregar su propuestay participar en los actos del procedimiento de
adjudicacion cuenta con la acreditacion correspondiente,

La propuesta se presentd, en escritura total, con tinta indeleble,

La propuesta no presenta alteraciones, raspaduras o enmendaduras; y sus importes o precios estan
claros; por lo que no se crea duda, confusién o contradicciones; cumpliendo con los términos
estipulados en las bases, anexos y actas de las juntas de aclaraciones,

La propuesta presentada, asi como los documentos, se encuentran completos y cuentan con la firma
de su representante legal, segun lo solicitado en las bases, anexos y actas de las juntas de
aclaraciones,

Se proporciond la garantia de seriedad en las cantidades y los términos establecidos en las bases,
anexosy acta de lajunta de aclaraciones,

Seincluyen, en la partida correspondiente, todos los servicios solicitados.

RESULTADO DE
DICTAMEN TECNICO OBSERVACIONES
SE REVISO LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA
PRESENTADA POR EL POSTOR RESULTANDO: SIN OBSERVACIONES
APROBADO

PARTIDA TRES. SERVICIO PROFESIONAL PARA LA CONTINUIDAD DE LA CERTIFICACION DEL PROGRAMA DE
CALIDAD DISTINTIVO YUCATAN.

DICTAMEN TECNICO

POSTOR
NOBASU CONSULTORES S.C.

La propuesta presentada por el postor reune los requisitos establecidos en las bases, anexos y acta
de lajunta de aclaraciones,

La propuesta se presentd en el horario y forma establecidos en las bases,

La persona que comparecio para entregar su propuestay participar en los actos del procedimiento de
adjudicacion cuenta con la acreditacion correspondiente,

La propuesta se presento, en escritura total, con tintaindeleble,

La propuesta no presenta alteraciones, raspaduras o enmendaduras; y sus importes o precios estan
claros; por lo que no se crea duda, confusion o contradicciones; cumpliendo con los términos
estipulados en las bases, anexos y actas de las juntas de aclaraciones,
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VI. La propuesta presentada, asi como los documentos, se encuentran completos y cuentan con la firma
de su representante legal, segun lo solicitado en las bases, anexos y actas de las juntas de
aclaraciones,

VII. Se proporcion6 la garantia de seriedad en las cantidades y los términos establecidos en las bases,
anexosy acta de lajunta de aclaraciones,

VIII. Seincluyen, en la partida correspondiente, todos los servicios solicitados.

RESULTADO DE
DICTAMEN TECNICO OBSERVACIONES
SE REVISO LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA
PRESENTADA POR EL POSTOR RESULTANDO: SIN OBSERVACIONES
APROBADO

PARTIDA CUATRO. SERVICIO PROFESIONAL DE CAPACITACION A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DEL
ESTADO DE YUCATAN CON LOS TEMAS: PRACTICAS DE HIGIENE PARA EL PROCESO DE ALIMENTOS, BEBIDAS O
SUPLEMENTOS ALIMENTICIOS DE ACUERDO A LA NOM-251-SSA1-2009, PRIMEROS AUXILIOS BASICO Y RCP Y
LIMPIEZA DE HABITACIONES Y AREAS DE ESTANCIA PARA ALOJAMIENTO.

PARTIDA SEIS. SERVICIO PROFESIONAL DE CAPACITACION A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DEL
ESTADO DE YUCATAN CON LOS TEMAS: PLAN Y ESTRATEGIA DE VENTAS, METODOLOGIA DESIGN THINKING
(REDISENO DEL SERVICIO TURISTICO), FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL: NOM-035-STPS.

DICTAMEN TECNICO

POSTOR
GERTRUDIS YUKARY RODRIGUEZ GONGORA

La propuesta presentada por el postor retne los requisitos establecidos en las bases, anexos y acta
de lajunta de aclaraciones,

La propuesta se presentd en el horario y forma establecidos en las bases,

La persona que comparecio para entregar su propuestay participar en los actos del procedimiento de
adjudicacion cuenta con la acreditacion correspondiente,

V. La propuesta se presentd, en escritura total, con tinta indeleble,

V. La propuesta no presenta alteraciones, raspaduras o enmendaduras; y sus importes o precios estan
claros; por lo que no se crea duda, confusion o contradicciones; cumpliendo con los términos
estipulados en las bases, anexos y actas de las juntas de aclaraciones,

VI. La propuesta presentada, asi como los documentos, se encuentran completos y cuentan con la firma
de su representante legal, segun lo solicitado en las bases, anexos y actas de las juntas de
aclaraciones,

VII. Se proporciond la garantia de seriedad en las cantidades y los términos establecidos en las bases,
anexosy acta de la junta de aclaraciones,

VIII. Seincluyen, en la partida correspondiente, todos los servicios solicitados.

RESULTADO DE
DICTAMEN TECNICO OBSERVACIONES
SE REVISO LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA
PRESENTADA POR EL POSTOR RESULTANDO: SIN OBSERVACIONES
APROBADO

En virtud del analisis cuantitativo y cualitativo de la propuesta técnica, esta convocante procede a realizar el analisis
econdmico resultando lo siguiente:
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DICTAMEN ECONGMICO

A fin de determinar los precios aceptables y convenientes para esta Secretaria, se analiza la oferta del postor,
resultando conveniente el precio ofertado:

PARTIDA NOMBRE DEL POSTOR MONTO ADJUDICADO
Monto para la Partida Uno sin .V.A.: $112,068.97

Monto para la Partida Cinco sin I.V.A.: $112,931.03

NABOR ALEJANDRO FIGUEROA

UNO Y CINCO BARAJAS

Total: $225,000.00
[.V.A.: $36,000.00
Subtotal: $261,000.00
Ret ISR: $22,500.00

Gran Total: $238,500.00

CENTRO LATINOAMERICANO DE
DOS FORMACION Y CAPACITACION PARA Gran Total con I.V.A.: $492,002.40
GUIAS DE TURISMO S.C.

TRES NOBASU CONSULTORES S.C. Gran Total con L.V.A.: $796,804.00

Monto para la Partida Cuatro sin .V.A.: $113,600.00
I.V.A.: $18,176.00
Ret. ISR: 11,360.00

. Gran Total: $120,416.00
CUATROY GERTRUDIS YUKARY RODRIGUEZ

El INGORA
SEIS GONGO Monto para la Partida Seis sin |.V.A.: $113,500.00

I.V.A.: $18,160.00
Ret. ISR: $11,350.00
Gran Total: $120,310.00

En consecuencia, de lo anterior, se procede a realizar el fallo del proceso que refiere el articulo 24 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Yucatan.

Mérida, Yucatén a 23 de mayo del 2023

EMITE DICTAMEN TECNICO EMITE DICTAMEN ECONOMICO
POR EL AREA TECNICA Y USUARIA

RUBRICA RUBRICA
LIC. ENRIQUE DOMINGUEZ LEON L.A. HERNAN CASTILLO RIVAS
DIRECTOR DE CALIDAD Y COMPETITIVIDAD DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
EMPRESARIAL FINANZAS

ESTA HOJUA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL DICTAMEN TECNICO Y ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA NUMERO SFT-L5-
SERVICIOS DIVERSOS DE CAPACITACION-2023.
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