GOBIERNO DEL ESTADO
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

' LA-931014984-N1-2013 )
SE FOTU R ADQUISICION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
EL SECTOR TURISTICO 2013

Secretaria de Fomento Turistico
Comprometidos con tu bienestar
2012+ 2018

ACTA DE PRESENTAClON Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNlCAS ECONOMICAS

~ OBJETO DE LA LICITACION:
LICITACION PUBL!CA NACIONAL ADQUISIC!ON DEL SERVICIO DE CAPAC]TACION PARA
LA—931014984-N1-2013 o Lo - E SECTOR TURiSTiCO 2013

En la Ciudad de Mérida Yucatan, siendo las 16:00 horas, del dia 25 de Septiembre de 2013, en la Sala de
Juntas de la Secretaria de Fomento Turistico, ubicada en calle 5 letra “B” No. 293 x 60 de la Colonia Revolucién
“Centro de Convenciones Yucatan, Siglo XXI”, C.P. 97118, de la Ciudad de Meérida Yucatan; se reunieron los
Servidores Publicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo
la Presentacion y Apertura de Propuestas Técnica-Econdémica a la Convocatoria de la licitacion indicada al
rubro, de acuerdo a lo previsto en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; Articulos 47 y 48 de su Reglamento, asi como del numeral 1.3 de la Convocatoria.

Los sobres de las proposiciones presentadas en forma presencial en este acto por los siguientes licitantes, se
recibieron conforme a lo establecido en la Convocatoria y en los articulos 26 bis fraccion | y 35 de la Ley de
Adgquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

| LICITANTES QUE PRESENTARONENFORMA | - 7
No;_ ~ PRESENCIAL SUS PROPOS!CIONES EN ESTE :_f . EM?RESA QUE REPRESE"TA | A
T | LIC. ENRIQUE ZAPATA NAVARRETE CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

LIC. ROBERTO CARLOS PEREZ CARDENAS | DGM CONSULTING MEXICO, S.A. DE C.V.
ING. LUIS FRANCISCO SANCHEZ Y GOMEZ | SINERGIA TURISTICA, S.C.

INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL DE
ING. MAURICIO VARGAS RODRIGUEZ MEXICO, S.C.DE R.L. DE C.V

& owloN

A CONTINUACION SE ABRIERON LOS SOBRES DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS RESULTANDO
LA SIGUIENTE EVALUACION CUANTITATIVA.

Nl LICIANTES . REVISION DE DOCUMENTAC!ON 5
7| CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA PRESENTO LA DOCUMENTACION
SOLICITADA EN EL ANEXO 3
2 | DGM CONSULTING MEXICO, SA. DE C.V. PRESENTO LA DOCUMENTACION i
SOLICITADA EN EL ANEXO 3 \
AR
3 | SINERGIA TURISTICA, S.C. PRESENTO LA DOCUMENTACION bl
SOLICITADA EN EL ANEXO 3 1
4 | INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL DE PRESENTO LOS DOCUMENTOS DEL ANEXO | o
MEXICO, S.C.DE R.L. DE C.V 3, OMITIENDO LOS SIGUIENTES: 3.3.INCISO

B), 3.3 INCISO C), 3.3 INCISO 1), 3.3 INCISO J) \
DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION.




GOBIERNO DEL ESTADO
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

N _ LA-931014984-N1-2013 .
SE FOTU R ADQUISICION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
EL SECTOR TURISTICO 2013
Secretaria de Fomento Turistico
Comprometidos con tu bienestar

2012-2018

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS-ECONOMICAS

o :  OBJETO DE LA LICITACION: :
LlCITAClON PUBLICA NAC!ONAL : ADQUISICION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
LA—931 014984-N1-2013 ‘ i o : EL SECTOR TURISTICO 2013 ~

Acto seguido, y con fundamento en el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico debido a la cantidad de servicios solicitados y el numero de licitantes participantes,
se procedio a dar lectura de los Importes totales de las propuestas por oferente.

Los precios ofertados por cada licitante son los siguientes:

1.- LICITANTE: CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA.

SERVICIO QUE OFERTA NUMERO DE HOJAS EN LA QUE. CQNSTA i 'IM?ORT(%S:&E]?%: ?Rvmmﬁ
, ; SUPROPUESTA ECONOMICA | ?
“ADQUISICION DEL
SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL 6 $5,706,953-73
SECTOR TURISTICO 2013 - /

2.- LICITANTE: DGM CONSULTING MEXICO, S.A.DEC.V.

- NUMERO DE HOJAS EN LA QUE CONSTA [ TMPORTE TOTAL DEL SERVICIO
SERVICIO QUE OFERTA __ SUPROPUESTAECONOMICA |  (INCLUYELV.A)
ADQUISICION DEL
SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL 6 $ 4,740,000.00
SECTOR TURISTICO 2013 :

3.-LICITANTE: SINERGIA TURISTICA, S.C.

CANTIDADDE | NUMERO DE HOJAS EN LA QUE CONSTA | IMPORTE TOTAL DEL SERVICIO
PARTIDASQUE | - SUPROPUESTA ECONOMICA | ~ (INCLUYE Lv. A)
_OFERTA . o
ADQUISICION DEL
SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL 3 $5,107,817.72
SECTOR TURISTICO 2013




GOBIERNO DEL ESTADO
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

 LA-931014984-N1-2013 )
S E FOTU R ADQUISICION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
EL SECTOR TURISTICO 2013

Secretaria de Formento Turistico
Comprometidos con tu bienestar
2012- 2018

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSIC!ONES TECNICAS- ECONOMICAS

“OBJETO DE LA LICITACION: :
LlClTAC!ON PUBL!CA NACIONAL sl ADQU!S!C!ON DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
LA-931014984—N1-2013 : L . EL SECTOR TURIST!CO 2013

4.-LICITANTE: INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL DE MEXICO, S.C.DER.L. DEC.V.

_ OFERTA
ADQUISICION DEL
SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL 1 $3,091,191.00
SECTOR TURISTICO 2013

CANT[DAD DE o NUMER() DE HOJAS EN LA QUE CONSTA IMPORTE TOTAL DEL SERVICIO 1
PARTIDAS QUE ' S - SU PROPUESTA ECONOMICA b (INCLUYE LY.A. ) ' :

/1
Con fundamento en el articulo 35 Fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del —-f' ,2
Publico, las proposiciones se rubricaron por dos licitantes designados por la Convocante. e f

De conformidad con el articulo 35 Fraccion Hl de la Ley, las proposiciones se recibieron para su evaluacion
cuantitativa y con base en ellas se emitira el fallo correspondiente plasmandose la evaluacion cualitativa de las
propuestas tecnicas, el cual sera dado a conocer el dia 27 de Septiembre de 2013, a las 16:00 horas, en la_-{;
Sala de Juntas de la Secretaria de Fomento Turistico, ubicada en calle 5 letra “B” No. 293 x 60 de la Colonia /-
Revolucion “Centro de Convenciones Yucatan, Siglo XXI”, C.P. 97118, de la Ciudad de Meérida Yucatan mismo?”

que podra ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 dias naturales contados a partir del
plazo establecido originalmente para el fallo.

Para efectos de la notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley y 35 de su Reglamento, a partir de |
esta fecha se pone a disposicion de los licitantes, copia de esta Acta en el tablero de avisos de la Secretaria de
Fomento Turistico, ubicada en calle 5 letra “B” No. 293 x 60 de la Colonia Revolucion “Centro de Convenciones
Yucatan, Siglo XXI”, C.P. 97118, de la Ciudad de Mérida Yucatan, en donde se fijara copia de la caratula del
Acta o un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias
habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener i
copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. 1

B
- \\
!

La informacion también estara disponible en la direccién electrénica: www.compranet. funcionpublica.gob.mx

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 18:45 horas, del dia 25 del
mes de Septiembre del 2013.

Esta Acta consta de 4 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a este acto,
quienes reciben copia de la misma.




SEFOTUR

Secretaria de Fomento Turistico
Comprometidos con tu bienestar
2012-2018

GOBIERNO DEL ESTADO

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

LA-931014984-N1-2013

ADQUISICION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
EL SECTOR TURISTICO 2013

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS-ECONOMICAS

LA~931 014984-N1 -2013

LICITAC!ON PUBLICA NACIONAL

; OBJETO DE LA LICITACION:
o ADQUlSlCléN DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA
; . E SECTOR TURIST!CO 2013 o

POR LOS LICITANTES:

NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL |

 REPRESENTANTE

LIC. ROBERTO CARLOS PEREZ
CARDENAS

DGM CONSULT!NG MEXICO, SA. DE C. V. {

ING. LUIS FRANCISCO SANCHEZ Y
GOMEZ

SINERGIA TURISTICA, S.C.

LIC. ENRIQUE ZAPATA NAVARRETE

CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL DE ‘* =/ =
ING. MAURICIO VARGAS RODRIGUEZ MEXICO. S.C.DE R.L. DE C.V , )Q%’
POR LA SECRETARIA DE FOMENTOQ TURISTICO
1
1 . NOMBRE AREA : T FiRmA -
- : . - - L e
DlRECTORA DE ADMINISTRACION Y N

C.P. SILVIA LETICIA GONZALEZ OSCRIO

FINANZAS
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA Y
LIC. JORGE ANTONIO ROMERO HERRERA PRODUCTOS TURISTICOS

POR PARTE DEL AREA JURIDICA

NOMBRE

AREA

LIC. DOLORES RODRIGUEZ SOSA

JEFE DEL DEPARTAMENTO JUR|DICO

POR LA SECRETARIA DE L A CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO:

“NOMBRE

AREA

FIRMA

LIC. DELTA FRANCO LOPEZ

“EN REPRESENTACION

GENERAL DEL ESTADO.

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DE LA

ESTA HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-
931014984-N1-2013, QUE EFECTUA LA SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, PARA LA ADQUISICION DEL
SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL SECTOR TURISTICO 2013, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 34 Y 35 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

FIN DEL ACTA




LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-931014984-N1-2013
Adquisicion del servicio de capacitacién para el Sector Turistico 2013

ANEXO NUMERO 8 (OCHO)
PROPUESTA ECONOMICA

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DEL GOBIERNO DE YUCATAN
PRESENTE

SINERGIA TURISTICA S.C. PRESENTA SU OFERTA ECONOMICA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPARTICION DE CURSOS DE CAPACITACION
PARA EL SECTOR TURISTICO 2013 QUE CONVOCA LA SECRETARIA DE FOMENTO
TURISTICO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN CON EL NUMERO
LA-931014984-N1-2013, CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.4
DE LAS BASES DE LA LICITACION

) Servicio de imparticion del total de 42 cursos de
Unica capacitacion para el sector turistico en 2013, (enlistados
en el Anexo 4, Catalogo de Cursos) de la Licitacion | $4,403,291.14
convocada por la Secretaria de Fomento Turistico del
Gobierno del Estado de Yucatan.

VA (16%) | $ 704,526.58

Total de Propuesta | $ 5,107,817.72

NOTA: Los precios ofertados son fijos durante la vigencia del contrato.

(Son Cinco millones Ciento Suete Mil Ochomentqs@lecuswte pesos 72/100 M.N <7 -
Incluyendo IVA) \ W

ALEJANDRINA G O I%ZALEZ DE LA ROSA
Representante legal

Sinergia Turistica 5.C. Adolfo Prieto 1658 -102 Col. del Valle. C. P. 03100 . D.F. (0052) 55 24 56 86 fax
www.sinergiaturistica.com.mx contacto@sinergiaturistica.com.mx




LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-931014984-N1-2013
Adquisicion del servicio de capacitacion para el Sector Turistico 2013

soluciones para of nuevo turismo

Sinergia Turistica S.C. Adolfo Prieto 1658 -102 Col. del Valle. C. P. 03100 . D.F. (0052) 55 24 56 86 fax
www.sinergiaturistica.com.mx contacto@sinergiaturistica.com.mx




MEXICO D.F.
TURISTICA SEPTIEMBRE 25 DE 2013

soluciones para el nuevo turismo

W Sinergiaturistics comumy

GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO

LICITACION LA - 931014984 - N1 - 2013

ADQUISICION DEL SERVICIO DE IMPARTICION DE CURSOS DE CAPACITACION PARA
EL SECTOR TURISTICO 2013 QUE CONVOCA LA SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN

DIRECCION: CALLE 5 LETRA “B” No. 293 X 60 DE LA COLONIA REVOLUCION
“CENTRO DE CONVENCIONES YUCATAN , SIGLO XXI" C.P. 97118
MERIDA, YUCATAN

EstrategiasCreativas

‘ v
ATENTAMENTE
% d>onzdlez de ld Rosa

BENTANTE LEGAL

ADOLFO PRIETO 1658 INT.102 COL. DEL VALLE C.P.06250  MEXICOD.E.  TEL (55) 55245686
www.sinergiaturistica.commx. confacto@sinergiaturistica.com.mx -



PROPUESTA ECONOMICA

SECRETARIO DE FOMENTO TURISTICO
PRESENTE:

PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE IMPARTICION DE CURSOQS DE CAPACITACION PARA EL
SECTOR TURISTICO 2013 QUE CONVOCA LA SECRETARIA DE FOMENTO
TURISTICO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN

0 : ARTICION DE
CURSOS DE CAPACITACION PARA EL
SECTOR  TURISTICO 2013 QUE

CONVOCA LA  SECRETARIA DE $3,091,191.00
FOMENTO TURISTICO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE YUCATAN.

EL PRECIO OFERTADO SON FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

MERIDA YUCATAN, A 24 DE SEPTIEMBRE DE 2013

- ;Lssgu, PBOL ALONZO
EPRESENTANTE LEGAL
INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL DE MEXICOSC DE RL DE CV.

Calle 42 x 45 y 47 # 328C Benito Juarez Norte. CP. 97119
tel {993 1 61 80 %4 Contacto®@intor.com.mx



CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070
Mérida, Yuc., Méx Tel. (999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43

§;§;§ %ﬁ%ﬁ g%% %:zﬁ http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013

Propuesta economica.
Licitacién publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

CURSOS TOTALES
Cursos especificos $519,932.97
Cursos especializados $1,364,145.30
Clusterizacon sectorial $225,281.48
Hospitalidad turistica $1,166,453.62
Iniciativa estatal $1,643,974.33
SUBTOTAL $4,919,787.70
IVA $787,166.03
TOTAL $5,706,953.73

Son: cinco millones setecientos seis mil novecientos cincuenta y tres pesos con setenta y tres /
centavos. ’

ATENTAMENTE

Z/”' o

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

Vision de la empresa socialmente responsable



CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070
Mérida, Yuc., Méx Tel. (999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43

gi} @ﬁ%ﬁ M%X http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN.
LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-931014984-N1-2013

PRESENTE
Propuesta economica.
Licitacién publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA
CURSOS ESPECIFICOS
Cgrt:flcacmn en Preparacion de Habltacmnes para su Alojamiento $68,406.89
Temporal : ;
Certificacion en Prestacion del Servicio de Recepcion y Atencion al
. .. $68,406.89
Huésped para su Alojamiento Temporal
Certificacién en Atencién a Comensales ; : $68,406.89
Certificacién en Manejo Higiénico de los Alimentos $68,406.89
Certificaciones del CONOCER $246,305.41
SUBTOTAL $519,932.97 ,/
IVA $83,189.28

TOTAL $603,122.25

Son: Seis cientos tres mil ciento veintidds pesos con veinticinco centavos. 7 \/7
/
ATENTAMENTE f<x\

621///

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA. (/
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL d

Vision de la empresa socialmente responsable




CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070

) *v - g Mérida, Yuc., Méx Tel. (999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43
i@?ﬁ%?ﬁ@% http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013

Propuesta econdmica.
Licitacion publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

CURSOS ESPECIALIZADOS
Plan de Marketing para MPyME's $99,319.27
Negociacion y Cierre de Ventas $99,319.27
Desarrollo de Productos Empresariales $99,319.27
?:S;;:\:::::rggs:;er:i:) Organizacional para empresas $487,137.39
Mejora Continua $96,508.35
Mejora Continua $96,508.35
Mejora Continua $96,508.35
Mejora Continua $96,508.35
Mejora Continua $96,508.35
Mejora Continua $96,508.35
SUBTOTAL $1,364,145.30
IVA $218,263.25
TOTAL $1,582,408.55

Son: Un milldn quinientos ochenta y dos mil cuatrocientos ocho pesos con cincuenta y cifico /
centavos.

ATENTAMENTE

L7

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

Vision de la empresa socialmente responsable



CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070
Mérida, Yuc., Méx Tel. (999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43

{:@ ?&ﬁﬁ%ﬁ http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013

Propuesta econémica.
Licitacién publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

CLUSTERIZACION SECTORIAL

Modelos de Competitividad Turistica $112,085.867
Marketing Experiencial para Destinos $113,195.62
SUBTOTAL v $225,281.48

IVA $36,045.04

TOTAL $261,326.52

Son: Dos cientos sesenta y un mil trecientos veinte seis pesos con cincuenta y dos centavos.

ATENTAMENTE

7 -7

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

Vision de la empresa socialmente responsable




CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070
Mérida, Yuc., Méx Tel. (999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43

i:@ ?ﬁ%%% http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013

Propuesta econdmica.
Licitacién publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

HOSPITALIDAD TURISTICA

Diplomado para Guias de Turistas Especializados . $356,554.25
identidad Cultural y Empresarial $96,508.35
\dentidad Cultural y Empresarial , $96,508.35
Identidad Cultural y Empresarial $96,508.35
Identidad Cultural y Empresarial e o  $113,195.62
Atencioén al Cliente k ‘ $98,364.28
Atencion al Cliente e o $98,364.28
Atencion al Cliente $98,364.28
Atencién al Cliente L - C . $112,085.86
SUBTOTAL $1,166,453.62
IVA $186,632.58

TOTAL $1,353,086.20

ATENTAMENTE

[ 7=

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

Vision de la empresa socialmente responsable



CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

Calle 21 No. 226 x 38 Col. Garcia Ginerés C.P. 97070
Mérida, Yuc., Méx Tel. {999) 942-07-00 Fax: (999) 925-90-43

i@@ﬁﬁﬁﬁ%ﬁ http://www.coparmexmerida.org.mx
MERIDA

Mérida, Yucatan a 24 de septiembre de 2013
Propuesta econdmica.

Licitacion publica N°. LA-931014984-N1-2013
CENTRO EMPRESARIAL DE MERIDA

INICIATIVA ESTATAL

Taller de Observacion de Aves | $112,085.86
Taller de Observacion de Aves il $112,085.86
Herramientas Ejecutivas $96,508.35
Herramientas Ejecutivas $96,508.35
Herramientas Ejecutivas $96,508.35
Herramientas Ejecutivas $113,195.62
Sensibilizacion Cognitiva $95,606.40
Taller: Tras las Huellas del Balam $115,489,61
Taller: Tras las Huellas del Balam $115,489.61
Desarrollo de Habilidades Técnicas ‘ $99,319.27
Desarrollo de Habilidades Técnicas $99,319.27
Taller: Disefio de Proyectos $99,319.27
Taller: Disefio de Proyectos $99,319.27
Seminario: Finanzas para no financieros $97,427.48
Seminario: Finanzas para no financieros $97,427.48
Seminario: Cémo solicitar financiamiento bancario con la mejor opcion. $98,364.28
SUBTOTAL $1,643,974.33
IVA $263,035.89
TOTAL $1,907,010.22

Son: Un millén novecientos siete mil diez pesos con veintidds centavos. =/ i

ATENTAMENTE 7 —

LIC. EDUARDO ESPINOSA CORONA.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

Visioén de la empresa socialmente responsable



Licitacion Publica Nacional No. LA-931014984-N1-2013

ANEXO NUMERO 3 (TRES)

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN.
PRESENTE. -

ACUSE DE RECIBO

NOMBRE DEL LICITANTE: DGM CONSULTING MEXICO SA DE CV
FECHA: 25 de Septiembre del 2013

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

Lic. Roberto Carlos Pérez Cardenas

PUNTO EN | PRESENTA
| S QUE SE DO
DOCUMENTO SOLICITADO - ‘ SOLICITA SI ~NO

UN ESCRITO CON COPIA EN EL QUE MANIFIESTEN BAJO| 3.3inciso P B
PROTESTA DE DECIR VERDAD, SU INTERES EN PARTICIPAR yd
EN LA PRESENTE LICITACION, POR SI O EN REPRESENTACION .
DE UN TERCERO, SENALANDO, EN CADA CASO, LOS DATOS
QUE SE ENLISTAN EN EL ANEXO NUMERO 7 (SIETE)

EN CASO DE QUE SE NOMBRE A UN REPRESENTANTE PARA B
EFECTO DE PRESENTAR LAS PROPUESTAS TECNICAS Y] 41 g
ECONOMICAS , BASTARA CON LA EXHIBICION DE UN ESCRITO -

LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, PUDIENDO
UTILIZAR EL ANEXO NUMERO 2 (DOS) DE ESTA
CONVOCATORIA ANEXANDO COPIA DE UNA IDENTIFIACION
VIGENTE DE QUIEN ENTREGUE LAS PROPOSICIONES PARA
COTEJO CONTRA EL ORIGINAL

. .
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DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA TECNICA

Licitacion Publica Nacional No. LA-931014984-N1-2013

DOCUMENTO SOLICITADO

- | PUNTOEN

QUE SE

| SOLICITA

PRES

sl

ENTAD
o

NO

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS
OFERTADOS, CUMPLIENDO ESTRICTAMENTE GON  LO
SENALADO EN EL ANEXO NUMERO 4 (CUATRO),

3.3 INCISO A)

&

DEBERA PRESENTAR LOS FOLLETOS, CATALOGOS,
INSTRUCTIVO, DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS EN LA
PRESENTE  CONVOCATORIA A  EFECTO DE
CORROBORAR SuUS ESPECIFICACIONES,
CARACTERISTICAS Y CALIDAD.

3.3 INCISO B)

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, POR EL QUE
LOS LICITANTES ACREDITARAN SU EXISTENCIA LEGAL Y
PERSONALIDAD JURIDICA PARA EFECTO DE LA SUSCRIPCION
DE LAS PROPOSICIONES, PUDIENDO UTILIZAR EL FORMATO
QUE APARECE EN EL ANEXO NUMERO 1 (UNO), EL CUAL
FORMA PARTE DE LAS PRESENTES BASES.

3.3 INCISO
C)

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONOCE LA
LEY, SU REGLAMENTO, LA PRESENTE CONVOCATORIA, SUS
ANEXOS, Y EN SU CASO, LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN TERMINOS DEL ANEXO

3.3 INCISO D)

NUMERO 5 (CINCO).

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50
60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y]
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN TERMINOS DEL ANEXO
NUMERO 5 (CINCO).

3.3 INCISO F)

ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD, A TRAVES DEL
CUAL MANIFIESTA QUE SE ABSTENDRA 'DE ADOPTAR
CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE
LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U
OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS
VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES,
EN TERMINOS DEL ANEXO NUMERO 5 (CINCO).

3.3 INCISO E)

ESCRITO POR EL QUE SE OBLIGA, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, A LIBERAR A LA SECRETARIA DE TODA
RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL, PENAL
O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE CON
MOTIVO DE LA INFRACCION DE DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES, MARCAS U OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL O INTELECTUAL A NIVEL NACIONAL O
INTERNACIONAL, CONFORME AL ANEXO NUMERO 5 (CINCO).

3.3INCISOG) |~

CONVENIO EN TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE,
CONFORME AL ANEXO NUMERO 6 (SEIS) EL CUAL FORMA
PARTE DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, EN CASO DE QUE
DOS O MAS LICITANTES DESEEN PRESENTAR EN FORMA

3.3 INCISO H)

N
",

e,
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Licitacion Publica Nacional No. LA-931014984-N1-2013

CONJUNTA SUS PROPOSICIONES. .
ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTA BAJO | 3.3INCISO) yd

PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS SERVICIOS A <
SUMINISTRAR Y QUE FORMAN PARTE DE SU OFERTA,
SERAN PROPORCIONADOS POR EMPRESA MEXICANA, CON
SOCIOS DE NACIONALIDAD MEXICANA Y SI ES PERSONA
FISICA CON NACIONALIDAD MEXICANA, DE CONFORMIDAD
AL CONTENIDO DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 28 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO. CONFORME AL ANEXO NUMERO 11

(ONCE.
DECLARACION ESCRITA EN DONDE EL LICITANTE | 3.3INCISO J) A
MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A GUARDAR ABSOLUTA /

CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS SERVICIOS
MATERIA DE ESTA LICITACION Y, POR ENDE, A NO
DIVULGAR NI DAR A CONOCER A TERCEROS DISTINTOS DE
LA SECRETARIA, DOCUMENTACION Y/O INFORMACION
RELACIONADA CON EL SERVICIO, ASI COMO DE LOS
RESULTADOS FINALES QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE
SUS SERVICIOS, CON EXCEPCION DE LOS DATOS E
INFORMES QUE EN SU CASO SE LE REQUIERAN, SENALADO
EN EL NUMERAL 3.1 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA
(ESCRITO LIBRE).

EN CASO DE PARTICIPAR CON EL CARACTER DE MIPYMES, | 3.3 INCISO L)
COPIA DEL DOCUMENTO EXPEDIDO POR AUTORIDAD
COMPETENTE QUE DETERMINE SU ESTRATIFICACION,
MYPIME O BIEN UN ESCRITO EN EL CUAL MANIFIESTEN BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTAN CON ESE
CARACTER, UTILIZANDO PARA TAL FIN EL ANEXO NUMERO
12 (DOCE).

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE QUE LOS|/3.3INCISOM)|
SERVICIOS OFERTADOS CUMPLEN ESTRICTAMENTE CON LAS 7
ESPECIFICACIONES SOLICITADAS, EN EL ANEXO 4 EL CUAL
FORMA PARTE DE LA PRESENTE CONVOCATORIA. (ESCRITO
LIBRE)

ENTREGAR JUNTO CON EL SOBRE CERRADO, COPIA SIMPLE |3.3INCISON) |
POR AMBOS LADOS DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE
CON FOTOGRAFIA, TRATANDOSE DE PERSONAS FiSICAS Y,
EN EL CASO DE PERSONAS MORALES, DE LA PERSONA QUE
FIRME LA PROPOSICION.

S

Z

UN ESCRITO CON COPIA EN EL QUE MANIFIESTEN BAJO | 3.3INCISO O) el
PROTESTA DE DECIR VERDAD, SU INTERES EN -
PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACI(')NL POR SI O EN
REPRESENTACION DE UN TERCERO, SENALANDO, EN
CADA CASO, LOS DATOS QUE SE ENLISTAN EN EL
ANEXO NUMERO 7 (SIETE).

DGM Consulting México, S.A. de C.V. Goethe No. 107, Col. Nueva Anzures, !
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DOCUMENTACI(jN ANEXADA A LA PROPUESTA TECNICA COMO PROPUESTA
ECONOMICA

~ DOCUMENTO SOLICITADO ; PUNTOEN |PRESENTA
: | QUESE | DO
SOLICITA |  SI
: S ; ~ NO
ORIGINAL DE LA COTIZACION DEL SERVICIO DESGLOSANDO| e T
EL IVA. CONFORME AL ANEXO NUMERO 8 (OCHO) 3.4

“LA REVISION DE LA DOCUMENTACION QUE SE RECIBE EN ESTE EVENTO SE
EFECTUA EN FORMA CUANTITATIVA, SIN ENTRAR AL ANALISIS DETALLADO DE
SU CONTENIDO, EL CUAL SE EFECTUARA DURANTE EL PROCESO DE LA
EVALUACION TECNICA LEGAL”

DGM Consulting México, S.A. de C.V. Goethe No. 107, Col. Nueva Anzures,
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ANEXO NUMERO 8 (OCHO)
PROPUESTA ECONOMICA

SECRETARIO DE FOMENTO TURISTICO
PRESENTE

PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE IMPARTICION DE CURSOS DE CAPACITACION PARA EL
SECTOR TURISTICO 2013 QUE CONVOCA LA SECRETARIA DE FOMENTO
TURISTICO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN.

IMPORTE TOTAL DE
TODOS LOS CURSOS
(SE DESECHARA LA
PARTIDA CONCEPTO PROPUESTA QUE NO
OFERTE EL 100% DE
LOS CUROS)
(INCLUYE 1VA)

SERVICIO DE IMPARTICION DE 42
CURSOS DE CAPACITACION PARA EL
SECTOR  TURISTICO 2013  QUE
CONVOCA LA  SECRETRIA DE
FOMENTO TURISTICO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE YUCATAN.

UNICA $ 4,740,000.00

(CUATRO MILLONES SETECIENTOS CUARENTA MIL PESOS 00/100 M.N.)

Los precios ofertados son fijos, sin escalacion, vigentes por el presente ejercicio fiscal,
durante la vigencia del proceso de licitacion y durante la vigencia del contrato, asi 77—
aceptamos de conformidad las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria I,B‘

durante el periodo de adquisicién. Aceptando que en caso de alguna suspensién dél A
procedimiento por parte de la secretaria de la funcion publica, la propuesta permanecera
vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension. '

MERIDA, YUCATAN A 25\DE SEPTIEMBRE DE 2013

DGM Consulting México, S.A. de C.V. Goethe No. 107, Col. Nueva Anzures,
Meéxico, D.F. C.P. 11590 Tel.:(55)-55 45 36 94 Fax: (55)-55-31-11-09
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

Licitacion Publica Nacional No. LA-931014984-N1-2013

ANEXO TECNICO

CATALOGO DE CURSOS

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO

Meérida, Yucatin a 25 de Septiembre del 2013.

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN.

PRESENTE. -

Lic. Roberto Carlos Pérez Cardenas, Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que
cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi o por mi representada: DGM
Consulting México, S.A. de C.V. y asi llevar acabo la propuesta en la presente licitacion
publica No. LA-931014984-N1-2013, ya que contamos con la capacidad Técnica y
Financiera suficiente para la imparticion de los Cursos de Capacitacién que a continuacion

se detallan:

CURSOS

No. de cursos

Fechas (todos del afio 2013)

CURSOS ESPECIFICOS

Certificacién en Preparacion de Habitaciones
para su Alojamiento Temporal

21 al 25 de oct . en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Certificacién en Prestacién del Servicio de
Recepcién y Atencidn al Huésped para su
Alojamiento Temporal

28 de octal 01 de nov. enla
ciudad de Mérida, Yucatan.

Certificacion en Atencion a Comensales

01 al 04 de oct. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Certificacion en Manejo Higiénico de los
Alimentos

07 al 11 de oct. en la ciudad 4~

de Mérida, Yucatan.

Certificaciones del CONOCER

14 al 18 de octubre
04 al 08 de nov. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

TOTAL

CURSOS ESPECIALIZADOS

DGM Consulting México, S.A. de C.V. Goethe No. 107, Col. Nueva Anzures,
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Licitacién Publica Nacional No. LA-931014984-N1-2013
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Plan de Marketing para MPyME's 1 01 al 04 de oct. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.
Negociacion y Cierre de Ventas 1 09 al 13 de dic. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.
Desarrollo de Productos Empresariales 1 21 al 24 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.
Diplomado de Desarrollo Organizacional 1 04 de octal 13 de dic. en la
para empresas turisticas en crecimiento ciudad de Mérida, Yucatan.
Mejora Continua 1 14 al 18 de oct. en la ciudad

de Mérida, Yucatan.

Mejora Continua 1 14 al 18 de oct. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Mejora Continua 1 14 al 18 de oct. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Mejora Continua 1 14 al 18 de oct. en la ciudad
de lzamal, Yucatan.

Mejora Continua 1 14 al 18 de oct. en la zona
arqueologica de Uxmal,
Yucatan.

Mejora Continua 1 28 de oct al 01 de nov. en la

ciudad de Progreso, Yucatan.

TOTAL 10

CLUSTERIZACION SECTORIAL

Modelos de Competitividad Turistica 1 14 al 18 de octubre. en la

ciudad de Mérida, Yucatan.
Marketing Experiencial para Destinos 1 02 al 06 de diciembre. en la

ciudad de Mérida, Yucatan. v
TOTAL 2 N

HOSPITALIDAD TURISTICA

Diplomado para Guias de Turistas 1 01 de oct al 07 de dic.en la S
Especializados ciudad de Mérida, Yucatan. :
Identidad Cultural y Empresarial 1 07 al 11 de octubre. en |z

ciudad de Mérida, Yuzéon.'

DGM Consulting México, S.A. de C.V. Goethe No. 107, Col. Nueva Anzures, { -,
México, D.F. C.P.11590 Tel.:(55)-55 45 36 94 Fax: (55)-55-31-11-09 =




Identidad Cultural y Empresarial

07 al 11 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Identidad Cultural y Empresarial

07 al 11 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Identidad Cultural y Empresarial

07 al 11 de octubre. en la
ciudad de Valladolid,
Yucatan.

Atencion al Cliente

04 al 08 de noviembre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Atencion al Cliente

04 al 08 de noviembre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Atencion al Cliente

04 al 08 de noviembre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Atencion al Cliente

04 al 08 de noviembre. en la
ciudad de Valladolid,
Yucatan.

TOTAL

INICIATIVA ESTATAL

Taller de Observacion de Aves |

07 al 11 de octubre. en el
puerto de Celestun, Yucatan.

Taller de Observacion de Aves |l

14 al 18 de octubre. en el
puerto de Rio Lagartos,
Yucatan.

Herramientas Ejecutivas

21 al 25 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Herramientas Ejecutivas

21 al 25 de octubre. enla
ciudad de Mérida, Yucatan. _f

Herramientas Ejecutivas

21 al 25 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Herramientas Ejecutivas

21 al 25 de octubre. enla
ciudad de Valladolid,
Yucatan.

Sensibilizacién Cognitiva

14 al 18 de octubre. en la
ciudad de Mérida, Yucatan.

Taller: Tras las Huellas del Balam

12y 13 deoctubre.enla
ciudad de Mérida, Yucatan. /
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Desarrollo de Habilidades Técnicas 2 28 de oct al 01 de nov

11 al 15 de noviembre. en la
ciudad de Mérida, Yucatdn.

Taller: Disefio de Proyectos 2 25 al 29 de noviembre

09 al 13 de diciembre. enla
ciudad de Mérida, Yucatdan.

Seminario: Finanzas para no financieros 2 19 al 22 de noviembre

02 al 06 de dic. en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Seminario: Como solicitar financiamiento 1 11 al 15 de noviembre. en la
bancario con la mejor opcion. ciudad de Mérida, Yucatan.
TOTAL 16
TOTAL FINAL 42
v
/ f/
/
f
//
ATENTAMENTE
PROTESTO LO NECESARIO

DGM CONSULTING EXI\CO SA DE CV

s s Pérez Cardenas
epresentante Legal
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3.4.- La propuesta econémica, debera contener la cotizacion del servicio ofertado, conforme al anexo
Nuamero 8 (ocho) el cual forma parte de la presente convocatoria.

Los licitantes deberan cotizar el servicio ofertado a precio fijo durante la vigencia del contrato.

Las cotizaciones deberan elaborarse a 2 (dos) decimales.

Las propuestas y el pago del servicio se realizara en pesos mexicanos.

Para la mejor conduccion del proceso los licitantes, de preferencia, deberan proteger con cinta adhesiva
la informacién que proporcionen en sus cotizaciones, relativa a precios, descuentos, impuestos,

subtotales, totales, etc. La omisidon de este requisito no sera causa de descalificacion.

El licitante debera de cumplir con lo solicitado en los numerales 3.3 y 3.4 a fin de proceder a la
ponderacién que refieren los numerales 7, 7.1 y 7.2 de la presente convocatoria.
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