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“ANEXO A"

GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN

SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO DEL ESTADO DE
YUCATAN

CONTRATACION DEL SERVICIO DE PROMOCION MEDIANTE
ACCIONES BTL Y ACTIVACIONES DE ALTO IMPACTO VISUAL
EN EL MERCADO NACIONAL PARA LA CAMPANA “YUCATAN

ES COLOR” CUYO OBJETIVO ES FOMENTAR LA PROMOCION
TURISTICA DEL ESTADO EN FERIAS, FESTIVALES Y EVENTOS
DIRIGIDOS A CLIENTE FINAL.

ANEXO TECNICO

MARZO DE 2022
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(YUCATAN)

PARTIDA UNICA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE PROMOCION MEDIANTE ACCIONES BTL Y ACTIVACIONES DE ALTO
IMPACTO VISUAL EN EL MERCADO NACIONAL PARA LA CAMPANA “YUCATAN ES COLOR” CUYO
OBJETIVO ES FOMENTAR LA PROMOCION TURISTICA DEL ESTADO EN FERIAS, FESTIVALES Y
EVENTOS DIRIGIDOS A CLIENTE FINAL.

1. Objeto de la contratacion.
Contar con un proveedor para el servicio de Activaciones BTL y activaciones de alta visualizacion e
impactos para generar posicionamiento, factor de recordacion de marca y motivar el viaje del
mercado doméstico a Yucatan. Estas activacionestipo BTL son paraeventos dirigidos a cliente final
en los que participara Yucatan en los meses de abril, mayo y junio como parte de las acciones de
promocion turistica de esta dependencia.

2. Mercado Objetivo.

Target

Nacional

Hombresy Mujeres con NSE A+, A, B+, B, C+/C

Con edades entre 18 y 65 anos con capacidad de viaje via aéreay terrestre, con ingresos superiores
alos $12,000 pesos mensuales con educacion técnica, universitariay superiores afines a segmentos
especializados de aventuray naturaleza, cultural, gastronomico, romance, negociosy lujo.

Area geografica de exposicion:
e Domestico: Aguascalientes(Feria Nacional de San Marcos), COMX, MTY (Semana de Yucatan)
3. Objetivos de la campaiia.

La recuperacion del turismo de Yucatan como una industria esencial y prioritaria en Yucatan
Mostrar a Yucatan como destino sequro con buenas practicas sanitarias en la etapa de
recuperacion del turismo.
e Recuperar la afluencia y la estadia de visitantes al Estado, asi como el posicionamiento de
Yucatan como un multidestino que ofrece EXPERIENCIAS UNICAS en el mercado nacional.
e Focalizarlos esfuerzos publicitarios para impulsar los segmentos de mercado:
o Cultural
o Histérico
o Naturaleza.
e Aumentar la penetracion, visibilidad, mantenimiento y exposicién de la marca destino en
compradores finales.
e Seguimiento a la Campana “Yucatdn es Color” con el fin de atraer al turismo Nacional y
continuar con larecuperacion de mercados

4, Descripcion de los servicios requeridos.

a) Planeacion de actividades.
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De acuerdo con el perfil de la campana, sus objetivos y el target que la SEFOTUR a través de la
Direccion de Mercadotecnia entreqgué a la empresa adjudicada, la empresa adjudicada debera
presentar un plan de acciones que cubra cuando menos la seleccidn de acciones entregada por la
SEFOTUR, este documento deberd incluir: Calendario de actividades con el nombre de la actividad,
la ciudad de ejecucion y las fechas de programacién correspondiente, ademas del costo unitario sin
IVA, para cada accion .

La empresa debera sugerir laimplementacion de las acciones y su temporalidad con precios que en
conjunto mejoren sustancialmente la adquisicion de los mismos de manera individual, ademas de
obtener los permisos y asumir los costos correspondientes.

ACCION TEMPORALIDAD CARACTERISTICAS UNIDAD

ABRIL Servicio de Promocion Turistica mediante 1LOTE
activaciéon tipo BTL, que consiste en el
suministro de 48 figuras en forma de

ACTIVACION flamingos posados er'16diferentes pqsigiones
elaborados en material de fibra de vidrio con

FLAMINGOS . .
texturizado y acabado mate o brillante.
Incluye base para auto soportado con o sin
estaca. Medida aprox. De 1.20 - 1.30 mts. de
altura por proporcién.

ABRIL Servicio de Promocion Turistica mediante 1LOTE
activacién tipo BTL, que consiste en el
suministro de 10 figuras de “silla confidente”

ACTIVACION en.fibra de viQrio acaba.do liso color blanco
. uniforme. Medida de la silla es de 1.30 x 1.10 x
EXPOSICION DE L
SILLAS 0.90. mts con base para exhibir _S|Ilas
confidentes de madera con acabado pintura
CONFIDENTES .
esmalte y decorada con vinil de corte y/o
impresion digital (incluye placa
conmemorativa). Medida de la base de 1.40 x
1.20 y altura de 0.80 mts.
ABRIL Servicio de Promocion Turistica mediante | 1SERVICIO
ACTIVACION TIPO activacién tipo BTL, que consiste en el
“PHOTO suministro de photo opportunity denominado
OPPORTUNITY” "UXMAL" a base de estructura de metal y
CON LUZ NEON - madera con detallado en vinil auto adherible,
YUCATAN ES pintura, selladores, iluminacion ambiental y
COLOR(SEGMENTO contornos con iluminacién tipo neon flex.
CULTURA) Medidas de 4.00 x 3.20 x 1.20 mts. y
totalmente desarmable.
ACTIVACION TIPO | ABRIL Servicio de Promocion Turistica mediante | 1SERVICIO
“PHOTO activaciéon tipo BTL, que consiste en el
OPPORTUNITY" suministro de photo opportunity a base de
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CON LUZ NEON - estructura de metal y madera con detallado
YUCATAN ES en vinil auto adherible, pintura, selladores.
COLOR(SEGMENTO Intervenido con plumas de diferentes
NATURALEZA) tamanos hechas de fibra de henequén
entintadas en color. Incluye también
elementos con iluminacion tipo neon flex.
Medidas de 2.00 x 2.40 x 1.20 mts. y
totalmente desarmable.
ABRIL Servicio de Promocion Turistica mediante 8
ACTIVACION acti\{apién tipo BTL, que consiste en el
HAMACAS suministro de 8 hamacas gigantes (4 pzas de
10.0 mts. y 4 pzas de 8.0 mts. de longitud) en
GIGANTES . :
varios colores. Incluye tensores, piola vy
demas elementos para sujecion.
OPERACION, ABRIL, MAYO Y JUNIO | Servicio de operacion de activaciones tipo | 1servicio
TRANPORTACION, BTL que incluye: Flete, acarreos, montaje,
LOGISTICA, supervision, desmontaje y retorno de los
MONTAJEY activos.
DESMONTAJE DE
ACTIVACIONES

La SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia aprobara el calendario de actividades para su
aplicacion conforme a los tiempos presentados por “La empresa” adjudicada en apego al presente anexo
técnico.

Asimismo, “La empresa” que resulte adjudicada debera presentar para todas las acciones que proponga
y autorice laSEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia, las tarifas comerciales de cada accion
y aquellas tarifas que otorguen las mejores condiciones parala SECRETARIA.

b) Diserio, adaptaciony produccion para activaciones.

Los licitantes deben contar con un equipo creativo para realizar los disefios de materiales, las
adaptaciones necesarias (dimension, resolucién, colores, tamafio, movimiento, fuente, formato), al
material o0 elementos creativos que se requieran para las activaciones a realizar.

Asimismo, de ser necesario, se debera contar con la capacidad de generar los materiales enlos formatos
necesarios utilizados en los diferentes espacios en donde se realizaran las activaciones y de acuerdo a
las necesidades de cada una de ellas, de acuerdo con los tiempos presentados en el calendario de
actividades.

“La empresa” adjudicada debera considerar dentro de sus servicios: la revision de texto, elaboracion de
adaptaciones, impresién de materiales, traslado de materiales, montaje de la activacion, asi como el
personal requerido para cada una de las activaciones en los diferentes destinos nacionales que
contemplen en su propuesta.
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“La empresa” adjudicada debera garantizar la revision fidedigna de los materiales cuidando sintaxis,
redaccion, gramatica, ortografia, visibilidad privilegiada, congruencia y alineacion a la campana
institucional, y demas elementos identitarios de la marca destino.

Los cambios de disefio de las acciones BTL que solicite la SEFOTUR a través de la Direccién de
Mercadotecnia, durante lavigencia del contrato seran a cargo del licitante adjudicado, circunstancia que
debera tener en cuenta al realizar su propuesta econémica.

c) Implementacion de acciones BTL.

“La empresa” adjudicada sera responsable de todo el proceso de implementacién desde la entrega de
materiales graficos hasta la supervision de la ejecucion de la actividad BTL, misma que informara a la
SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia.

Las ubicacionesy fechas dénde se implementaran dichas activaciones seran:

Feria Nacional de San Marcos en Aguascalientes (Del 16 de abril al 8 de mayo)
Semana en Yucatan en CDMX - Coyoacan (28 de abril al 1de mayo)

Semana en Yucatan en CDMX - Magdalena Contreras (27 de mayo al 5 de junio)
“Take over” en Monterrey - 30 de junio

*Las fechas y ubicaciones estan sujetas a cambios
d) Gestion de espacios para acciones BTL.

“La empresa” elaborara, con base a su propuesta técnica el calendario de activaciones BTL, la cual
debera ser autorizada por la SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia para proceder a la
confirmacion de la disponibilidad de espacios y notificar a la SECRETARIA la disponibilidad de forma
electronica y/o impresa.

El calendario de activaciones BTL podra sufrir modificaciones, de acuerdo a los requerimientos de la
SEFOTUR a través de la Direccidon de Mercadotecnia. Se pagaran unicamente los servicios devengados.

e) Ejecuciony monitoreo.

Con base en el calendario de actividades autorizado “La empresa adjudicada” debera supervisar, dar
seguimiento, monitorear y recabar informacion de la ejecucion de cada actividad para garantizar el
correcto cumplimiento las acciones y asegurar sus resultados.

Para el caso en que sea necesario, “La empresa” adjudicada debera desarrollar contenido, desarrollar el
software y supervisar constantemente el correcto funcionamiento de las activaciones que asi lo
requieran.
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Cualquier cambio en el calendario de actividades sera notificado de manera inmediata y por escrito bajo
acuse de recepcion por la SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia, para su analisis y
autorizacion correspondiente.

f) Administracion, seguimiento y comprobacion.

“La empresa” adjudicada administrara y dara sequimiento a la compra de materiales, compra o renta de
espacios comerciales, revisién de materiales, adaptacion de materiales necesarios para la ejecucion de
las activaciones, monitoreo y control de presupuesto por las activaciones.

Asimismo, “La empresa” adjudicada, bajo la supervision de la SEFOTUR a través de la Direccion de
Mercadotecnia, debera administrar y dar seqguimiento al control del presupuesto, control de facturacion
y control de pagos por los servicios de la presente licitacion.

e Activaciones:
Flamingos
Exposicion de sillas confidentes
Hamacas gigantes.
Set fotografico con elementos nedn
Alcance

e Facturacion de “La empresa” adjudicada.
Fecha de las facturas.
Montos.
Conceptos.

El calendario de activaciones autorizado por la SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia se

integrara en la documentacion comprobatoriay generara las facturas correspondientes del proveedor a

nombre de “La empresa” adjudicada. “La empresa” adjudicada debera facturar los servicios realizados.
g) Testigos

“La empresa” adjudicada entregara al término de las acciones, la comprobacién, la cual incluira las

facturas de “La empresa” adjudicada por concepto Activaciones BTL, las cuales deben acompanarse de

su respectiva comprobacion (testigos).

Los servicios se pagaran por devengado presentando lo siguiente:

. Copia del calendario de Activaciones BTL ejecutaday autorizada.
. Factura original impresa de “La empresa” adjudicada.
. Testigos, segun el tipo de activacion que corresponda, conforme al cuadro denominado testigos.
TESTIGOS
TIPO DE ACTIVACION | TESTIGO | FORMATO
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Nombre de la Activacion, imagen autorizada de las

ACTIVACION figuras, Imagen de la ejecucién de la Activacion en | Reporte electronico en
FLAMINGOS diferentes momentos (incluir fecha, horario y lugar de | PDF(CD o USB) e impreso
la Activacién) Reporte de impactos.
ACTIVACION Nombre de la Activacidn, imagen autorizada de los
EXPOSICION DE elementos, Imagen de la ejecucion de la Activacion en | Reporte electronico en
SILLAS diferentes momentos (incluir fecha, horario y lugar de | PDF(CD o USB) e impreso.

CONFIDENTES la Activacién) Reporte de impactos.
ACTIVACION TIPO

"PHOTO S .
’ Nombre de la Activacion, imagen autorizada del set
OPPORTUNITY” CON e . - L -
: fotografico, Imagen de la ejecucidn de la Activacion en | Reporte electronico en
LUZ NEON - . . . . .
: diferentes momentos (incluir fecha, horario y lugar de | PDF(CD o USB) e impreso
YUCATAN ES COLOR la Activacién) Reporte de impactos
(SEGMENTO P pactos.
CULTURA)
ACTIVACION TIPO
“PHOTO o .
" Nombre de la Activacién, imagen autorizada del set
OPPORTUNITY” CON e . - L -
: fotografico, Imagen de la ejecucidn de la Activacion en | Reporte electronico en
LUZ NEON - . . . . .
: diferentes momentos (incluir fecha, horario y lugar de | PDF(CD o USB) e impreso
YUCATAN ES COLOR la Activacién) Reporte de impactos
(SEGMENTO P pactos.
NATURALEZA)

Nombre de la Activacion, imagen autorizada de los

ACTIVACION elementos, Imagen de la ejecucion de la Activacion en | Reporte electrénico en
HAMACAS GIGANTES | diferentes momentos (incluir fecha, horario y lugar de | PDF(CD o USB) e impreso
la Activacién) Reporte de impactos.

La SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia se reserva el derecho de rechazar cualquier
documento comprobatorio, enlos que no estén debidamente desglosados las caracteristicas y atributos
de los servicios ejecutados de acuerdo a las disposiciones del presente anexo y la empresa tendra un
plazo no mayor a 7 dias naturales para realizar correcciones pertinentes.

Fecha y Medios para la prestacion de los Servicios

Elplazo de la ejecucion de los servicios sera del 1de abril y hasta el 31de junio de 2022.

Las activaciones BTL seran aquellas que se propongan en el Calendario de Activaciones y sean
aprobados por la SEFOTUR a través de la Direccion de Mercadotecnia.

Area encargada de la administracion del contrato y verificacion de la entrega de los Servicios.
LaSECRETARIA, através de la Direccion de Mercadotecnia, serd el area responsable de laadministracion

del contrato, quien tendra en todo tiempo el derecho de verificar cualquier asunto relacionado con la
prestacion de “Los Servicios”, la cual esta ubicada en Centro de Convenciones Yucatan Siglo XXI, en la
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Calle 5-B No. 293 por 60 Planta Alta. Col. Revolucion, de la Ciudad de Mérida, Yucatén, C.P. 97118.

Responsabilidad de “El Proveedor”

“El Proveedor” sera el unico responsable por la prestacion en tiempo y forma de los “Servicios”,
ajustandose a las especificaciones, cantidades y condiciones requeridas por el presente Anexo Técnico,
y en su caso alasindicaciones que al respecto reciba del Area Administradora del contrato y verificacion

de los “Servicios”.



