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S E F OT U R Comprometidos con tu bienestar

Secretaria de Fomento Turistico
‘ ‘ 2012 -2018

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

OBJETO DE LA LICITACION:
LICITACION PUBLICA RELATIVA A LA ADQUISICION DEL
SERVICIO DE PLANEACION, IMPLEMENTACION, EJECUCION,
LICITACION PUBLICA MONITOREO Y ADMINISTRACION DE MEDIOS PARA LAS
SFT-1L3-2018 CAMPANAS DE PROMOCION TURISTICA DEL ESTADO DE
YUCATAN, QUE CONVOCA EL FIDEICOMISO PARA LA
PROMOCION Y FOMENTO AL DESARROLLO TURISTICO Y
ECONOMICO DEL ESTADO DE YUCATAN, A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE YUCATAN.

En la Ciudad de Mérida Yucatan, siendo las 10:00 horas, del dia 27 de Marzo de 2018, en la sala de Juntas
de la Secretaria de Fomento Turistico, ubicado en la calle 5 letra "‘B" No. 293 x 60 de la Colonia
Revolucion “Centro de Convenciones Yucatan, Siglo XXI" Codigo Postal 97118, en Mérida, Yucatan, se
reunieron los servidores publices y demas personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la Licitacion
indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 18, 19 y 20 de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Yucatan, ast
como del numeral IV inciso 4 de la las bases de la referida Licitacion.

Este acto fue presidido por la C.P. Silvia Leticia Gonzalez Osorio, Directora de Administracion y Finanzas,
Servidor Publico designado por esta convocante, y por el drea usuaria participa la  Lic. Ivonne Erosa
Serrano en representacion de la Direccion de Promocion Turistica de la Secretaria de Fomento Turistico y
por parte de la proveeduria se encuentra presente:

NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL REPRESENTANTE

Acto seguido, se procede a dar lectura a las preguntas de los oferentes que pudieren tener dudas respecto
al contenido de las bases, de conformidad con el punto 4 de las Bases de la presente licitacion, siendo
éstas las siguientes:

LICITANTE: MEDIA MAS, SA.

No. PREGUNTAS RESPUESTAS

1- EN RELACION AL PUNTO 32 REQUISITOS, 322 |Si podra presentar .copia
DOCUMENTACION DEL SOBRE. certificada de cualquier
Respecto al numeral 3224  donde se solicita que se | identificacidn oficial en
entregue: ‘Original y copia de la identificacion oficial vigente | donde conste firma vy
del representante legal, que Incluya firma y fotografia. fotografia de la persona.
PREGUNTA.- ;Nos puede precisar La Convocante, si

MEDIA MAS, SA. Carlos Manuel Rebolledo Romero. M
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' SEFOTUR

Secretaria de Fomento Turistico
2012 -2018

Comprometidos con tu bienestar

podemos presentar copia certificada por Notario Publico
de la identificacion oficial vigente del representante legal,
que Incluya firma y fotografia?

En el numeral 3.2.2.13. Garantia de seriedad de la Oferta con
valor del 5% del total de su propuesta economica, (ANEXO 6).
PREGUNTA.- jNos puede precisar La Convocante, si
podemos presentar como Garantia de seriedad de nuestra
Oferta: Poliza de Fianza y/o cheque certificado?

No, debera

Fianza.

presentar

CON RELACION AL NUMERAL 3.2.2.14 DOCUMENTOS QUE
DEBERAN CUBRIR POR PARTE DE LOS LICITANTES
MENCIONADOS EN ANEXO 1 DE LA CONVOCATORIA:

Inciso Db), se solicita presentar un escrito en papel
preferentemente  identificado con membrete, nombre,
denominacion o razon social de la empresa en el que
manifieste, que cuenta con la experiencia, capacidad técnica y
administrativa suficiente, asi como las instalaciones adecuadas
para cubrir los servicios requeridos en este anexo técnico,
acreditado mediante copias de contratos o facturas de
cuando menos cinco servicios proporcionados.

PREGUNTA.- Se pide la aclaracién a la convocante, si se
debe presentar las copias de facturas o contratos de cinco
servicios que se hayan prestado y que sean similares a los
servicios objeto de la licitacion.

Si. Debera presentar carta
bajo protesta de decir
verdad, aunado a las copias
de facturas y/o contratos
de los servicios con los
cuales se acredite el
servicio  prestado, que
debera ser similar a los
servicios objeto de la
licitacion.

En el Inciso e) se solicita contar con oficinas en la Ciudad de
Mexico o area metropolitana con una antigiedad igual o
mayor a cinco afios a partir de la fecha del presente anexo
tecnico, por lo que debera presentar los documentos con los
gue se acredite la existencia de dichas oficinas, adjuntando a
Su propuesta técnica copia del recibo domiciliario, contrato
de arrendamiento o derecho de usc a nombre de ‘La
empresa’.

PREGUNTA. - Para el caso de acreditar el derecho de uso a
nombre de mi representada y para cumplir con lo
solicitado en las bases, iSe puede presentar recibos
telefonicos y en su caso, un contrato de comodato como
documento que acredite el derecho de uso de las oficinas?

Si, podrd presentar los
documentos que refiere en
Su pregunta.

Se menciona “preferentemente contar con oficinas o
representante en la Ciudad de Mérida, Yucatan disponible
para solicitudes y reuniones con la SECRETARIA. Para
cumplir con lo solicitado, bastara con manifestarlo a través

Es correcta su apreciacion.
Debera presentar carta
manifestando el
compromiso de mantener
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Secretaria de Fomento Turistico
2012 -2018

Comprometidos con tu bienestar

de un escrito, firmado por el representante legal de la
empresa, sefialando el compromiso de mantener a un

a un representante que
esté dispuesto a acudir a

representante que esté dispuesto a acudir a las reuniones | las reuniones que

que convoque la SEFOTUR y en su caso, atender las | convoque la SEFOTUR Yy, en

solicitudes que se formulen. su caso, atender las
solicitudes que se
formulen.

6.- En el Inciso g) se solicita Manejar durante el periodo de los | Si. Es correcta su
dos ultimos anos (2016 o 2017) una cuenta para camparias de | apreciacion.
publicidad turistica por un monto de inversion mayor a 50
millones de pesos por cada uno de los arios especificados.

Para acreditar lo anterior, se deberd acompariar a la propuesta
cualguiera de los siguientes documentos: carta del cliente en
donde se manifieste que la empresa prestd servicios de
publicidad y la cantidad que se ha invertido, copla del
contrato celebrado por cada afio o por el periodo 2016-2017
O en su caso, con facturas.

PREGUNTA.- Para cumplir con este requisito, la carta del
cliente puede ser de cualquier miembro de la industria
turistica, entre estos hoteles, lineas aéreas, operadores o
en su caso, destinos turisticos.

7.- En el Inciso i). Que la empresa cuente con solvencia | Si, se podra presentar la
econdmica y financiera para hacer frente a los servicios que | declaracién anual 2016 o
se liciten, por lo que debera acreditar un ingreso anual por un | 2017, siempre y cuando
importe igual o superior a diez millones de pesos. Que se | haya sido la Ultima
acreditara con la copia de la declaracion anual de impuestos | declaracion presentada
correspondientes al ultimo ejercicio. ante la autoridad fiscal.
PREGUNTA - iNos puede precisar La Convocante si
podemos presentar copia de la declaracion anual de
impuestos correspondientes al ejercicio 2016? puesto que
se trata de la ultima declaracidon de impuestos presentada
a la fecha de presentacién de propuestas.

8.- Inciso j) Para la produccion de camparfias publicitarias deberan | Si, podran presentar en
acreditar el trabajo de una campafia a nivel nacional e | formato impreso y/o digital
internacional del equipo de trabajo que se proponga, los ejemplos de los

v materiales  realizados ya
PREGUNTA.- Para cumplir con este requisito, sera|sean audiovisuales e}

suficiente con acompariar los ejemplos de materiales
realizados por el personal propuesto, que incluya
materiales audiovisuales o impresos de las campafias a
nivel nacional e internacional y en el caso de
audiovisuales podran acompariarse las versiones de los

impresos de las campanas
que se solicitan acreditar
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Comprometidos con tu bienestar

materiales en DVD.

RESPECTO AL ANEXO TECNICO:

En el punto 4. descripcion de los servicios requeridos, se

menciona ‘De acuerdo con el perfii de cada una de las

campafias, sus objetivos y target que el FIDEICOMISO
entregue a la empresa adjudicada, asi como de la seleccion
de medios a contratar, la empresa adjudicada debera
presentar un plan de medios que cubra cuando menos la
seleccion de medios entregada por el FIDEICOMISO, este
documento deberd incluir: nombre de la camparia, objetivo
de comunicacion, cobertura, tipo de medio, nombre
comercial, razon social, perfil sociodemografico considerando
penetracion y/o alcance, dias de difusion/horarios, numero de
impactos, costo unitario sin IVA" y en la mezcla de medios se
establece un programa de cobranding con lineas aéreas.

PREGUNTA - Para desarrollar la propuesta técnica que se
pide en el numeral 3.2.2.11, se debe considerar que en la
mezcla de medios gue se solicita en el anexo técnico, se
podra incluir el programa de cobranding con otros actores
de la industria, en este caso, con operadores turisticos o
cualquier otro actor que impligue sumar los esfuerzos
publicitarios a las Campafia de Promocién Turistica del
Estado de Yucatan y que se encuentren orientados al
cumplimiento de los objetivos previstos en el punto 3 del
mismo anexo técnico.

Asimismo, en el caso de resultar adjudicada, el plan de
medios que se requiere se atendera ese criterio, de poder
incluir programa de cobranding con otros actores de la
industria y no necesariamente con lineas aéreas.

Si, podran presentar
propuesta de programa de
cobranding con_ __ lineas
aéreas para posicionar el
destino Yucatan en el
mercado nacional e
internacional, favoreciendo
aquellas aerolineas que
operen en el estado, segun
lo especificado en el inciso
de la planeacion de
medios, del apartado 4
“Descripcion de los
servicios requeridos” de las
bases para la presente
licitacion. Esta propuesta
de cobranding debera
especificar la mezcla de
medios a considerar,
formando parte de la
propuesta técnica. En caso
de que la empresa resulte
adjudicada, se atendera
con la misma las
condiciones de operacion
de la campafia y en
particular el cobranding
que se proponga, para su
analisis y aprobacion, luego
de determinar si el mismo
genera beneficios a la
camparia de promocion del
Estado de Yucatan.

10.-

RESPECTO A LA PROPUESTA ECONOMICA:

En el Anexo Tecnico se establece el apartado “Presupuesto de
los Servicios” y se menciona que en la propuesta econdmica
debera indicar el porcentaje de Comisidn a cobrar por los
servicios de planeacion, implementacion, ejecucion,
monitoreo y administracion de medios para las camparias de
promocion turistica del Estado de Yucatan, la cual sera fija
durante la vigencia del contrato, desglosando el Impuesto al
Valor Agregado. La oferta sera fija e incondicionada y en
Moneda Nacional durante la vigencia del contrato.

Si. El anexo 7 debera
entregarse debidamente
llenado, con el desglose de
los servicios de los valores
propuestos por los
servicios de medios.
Asimismo debera incluir la
comision que cobre el

licitante por los servicios
prestados, ya que esta
convocante no contara

con  mayor presupuesto
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PREGUNTA.- Podria precisar la Convocante, si el
porcentaje de la comisidon que se menciona se debe
contemplar en el total de la propuesta econdmica e incluir
en el formato de propuesta econdémica (anexo 7).

Asimismo, se pide nos aclare la convocante si se requiere
gue se desglose los valores propuestos por los servicios de
medios y al mismo tiempo fijar el valor de la comision en
un porcentaje y despejar el monto de la operacion
aritmética para fijar el costo neto, el Impuesto al Valor
Agregado y el Total.

que del monto @ del

contrato.

.-

PREGUNTA.- Para efectos de esta licitaciéon, ;Se debera
acompanar al formato de la propuesta econdmica Anexo
7, el plan de medios como se refiere en el Anexo técnico
incluyendo los costos unitarios?

Si, es correcta

apreciacion.

Su

12 =

En el anexo técnico estd contemplado el Servicio de
elaboracion de diseflo grafico de imagen y material
promocional para la Secretaria de Fomento Turistico de
Yucatan.

PREGUNTA - ;Se debe presentar la propuesta econdmica
de acuerdo con el anexo 7 o puede ser de manera libre?

Se debe presentar de
acuerdo con el anexo 7 y
con los detalles que sean
necesarios para su
evaluacion.

33.-

PREGUNTA - ;Los pagos se realizaran de qué manera?

Se pagard de conformidad
a las bases de la licitacion,
a mas tardar a los 30 dias
posteriores a las que el

proveedor adjudicado
presente su factura
debidamente  requisitada,

pudiendo ser una factura
bimestral ¢ mensual etc.
Dicha factura deberd estar
acompariada de los
testigos correspondientes
gue acrediten los servicios
proporcionados, misma
que sera aprobada por

%ﬂ

i

e

%
X

En uso de la palabra la CP. Silvia Leticia Gonzalez Osorio, Directora de Administracion y Finanzas, Servidor

Publico, aclard que no hay aclaraciones por la convocante.:

De conformidad con los articulos 18, 19 y 20 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Yucatan, se informa a los participantes que ésta

parte de la SEFOTUR.
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Secretaria de Fomento Turistico
: ‘\ 2012 -2018

acta forma parte integrante de la Convocatoria y la proveeduria participante debera de tenerla en cuenta
al elaborar su propuesta Técnica-Econdmica.

Para efectos de notificacion a partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que asi lo
consideren, copia de esta acta en el tablero de avisos de la Secretaria de Fomento Turistico, ubicada en la
calle 5 letra "B" No. 293 x 60 de la Colonia Revolucion “Centro de Convenciones Yucatan, Siglo XXI"
Caodigo Postal 97118, en Mérida, Yucatan, donde se fijara un ejemplar del acta, por un término no menor
de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. La
informacion también estara disponible en la direccién electronica de esta Secretaria.

Se informa que el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la presente licitacion se llevara a
cabo el dia 02 de Abril del afio 2018 en punto de las 10:00 horas, en la sala de juntas de la Secretaria de
Fomento Turistico, ubicado en la direccion antes mencionada, siendo un acto formal que dara inicio
puntualmente, por lo que despues de esa hora no se permitira el acceso a ningun licitante.

No habiendo més asunto que tratar se dio por terminada este evento de Junta de Aclaraciones a las bases
de licitacion publica SFT-L3-2018, siendo las 17:30 horas del dia 27 del mes de Marzo del afio 2018.

Esta Acta consta de 3 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la misma.

POR LOS LICITANTES:

NOMBRE, RAZON O REPRESENTANTE FIRMA
DENOMINACION SOCIAL

Carlos Manuel Reboliedo Romero. MEDIA MAS, SA. %—’

POR LA SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO

NOMBRE AREA FIRMA

Directora de Administracion vy
C.P. Silvia Leticia Gonzalez Osorio, Finanzas de la Secretaria de
Fomento Turistico.

Jefa del Departamento Juridico de

Lic. Dolores Rodriguez Sosa . e
g la Secretaria de Fomento Turistico.

En representacion de la Direccion
Lic. lvonne Erosa Serrano de Promocion Turistica de la
Secretaria de Fomento Turistico
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g Secretaria de Fomento Turistico
n 2012 -2018

NOMBRE AREA FIRMA

Secretaria de la Contraloria General

C.P. Carlos H. Salazar Heredia del Estado de Yucatan I

HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA SFT-L3-2018, QUE
EFECTUA LA SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE YUCATAN,

S<
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