
INFORME MENSUAL SOBRE
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

TURÍSTICA EN EL ESTADO DE
YUCATÁN

Marzo 2014



Contenido

1. Ocupación hotelera en la Ciudad de Mérida
(Mensual).

2. Ocupación hotelera en la Ciudad de Mérida
(Acumulado).

3. Ocupación hotelera en el Estado.
4. Tendencia de Ocupación Hotelera.
5. Llegada de Turistas a la Ciudad de Mérida

(Mensual).
6. Llegada de Turistas a la Ciudad de Mérida

(Acumulado).
7. Llegada de Turistas al Estado (Mensual).
8. Llegada de Turistas al Estado (Acumulado).
9. Oferta de Servicios de Hospedaje.
10. Distribución de Servicios de Hospedaje.
11. Oferta de Servicios Turísticos.
12. Afluencia de Cruceros.
13. Visitantes a Paradores Turísticos.
14. Congresos y Convenciones (Eventos).

15. Congresos y Convenciones (Participantes).

16. Movimiento en Carreteras.

17. Movimiento de Pasajeros Vía Aérea.

18. Conexiones Aéreas.

19. Ingreso e Impuesto Hotelero (Nominal).

20. Ingreso Hotelero (Variación Anual Real).

21. Población Ocupada en el Sector.

22. Comparativo de Indicadores Turísticos de la
Región Mundo Maya (Mensual).

23. Comparativo de Indicadores Turísticos de la
Región Mundo Maya (Acumulado).

24. Comparativo de Indicadores Turísticos de las
Ciudades del Interior del País (Mensual).

25. Comparativo de Indicadores Turísticos de las
Ciudades del Interior del País (Acumulado).



NOTA PRELIMINAR

Salvo que se indique lo contrario, las cifras estadísticas en el presente informe
corresponden al mes de marzo del presente año.

Durante la interpretación de los resultados de la actividad turística para el presente
informe mensual se debe considerar que los datos son afectados por la estacionalidad de
las vacaciones de Semana Santa, las cuales durante 2013 se presentaron en la semana del
25 al 31 de marzo, favoreciendo los resultados de dicho mes, en tanto que durante 2014 la
Semana Mayor ocurrirá del 14 al 20 de abril.

Durante el segundo semestre de 2013 y el primer trimestre de 2014 se realizó la
actualización de establecimientos de hospedaje en el Estado, la cual ha incrementado el
número de habitaciones disponibles en una proporción mayor a la normalmente observada
en cada mes.

La información referente al Ingreso Hotelero y al Movimiento de la Autopista Mérida-
Cancún corresponde al mes de febrero de 2014 según los últimos datos disponibles
proporcionados por las respectivas fuentes.



1. Ocupación Hotelera en la Ciudad de Mérida
(Mensual)

• Durante marzo de 2014, el porcentaje general de ocupación hotelera en la ciudad de Mérida
(total de categorías de 1 a 5 estrellas), se ubicó en 57.7%. Este porcentaje significa un decremento
de -3.2 puntos porcentuales respecto al porcentaje de ocupación registrado durante el mismo mes
del año pasado.

INDICADORES DE OCUPACIÓN HOTELERA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE
LA CIUDAD DE MÉRIDA DURANTE MARZO DE 2014

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 ABS

57.3 58.6 54.3 59.1 61.0 57.7 -3.2 -5.3%

61.9 62.7 57.4 64.8 66.1 60.1 -6.0 -9.0%

66.0 67.8 58.5 64.5 64.4 59.7 -4.7 -7.3%

62.7 66.0 59.9 69.8 75.2 63.5 -11.7 -15.5%

54.1 51.8 53.3 60.4 57.3 56.1 -1.2 -2.1%

37.7 38.0 35.8 31.1 34.8 32.1 -2.7 -7.7%

42.9 45.9 49.9 45.0 44.5 55.3 10.8 24.4%

PERIODO

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 2 Estrellas

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 1 Estrella

INDICADOR

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 3 Estrellas

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 4 Estrellas

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 5 Estrellas

VARIACIÓN 2014 Vs. 2013

%

Porcentaje General de Ocupación Hotelera (Categoría
de 1 a 5 estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Turística  (Categoría de 3 a 5 estrellas)



2. Ocupación Hotelera en la Ciudad de Mérida
(Acumulado)

• Durante el periodo enero-marzo de 2014, el acumulado del porcentaje general de ocupación
hotelera en la ciudad de Mérida (total de categorías de 1 a 5 estrellas), se ubicó en 55.7%. Este
porcentaje significa un incremento de +2.2 puntos porcentuales respecto al porcentaje de
ocupación registrado durante el mismo periodo del año pasado.

INDICADORES DE OCUPACIÓN HOTELERA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA ACUMULADOS DE ENERO A MARZO DE 2014

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Gobierno del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 ABS

54.2 51.3 49.9 52.5 53.5 55.7 2.2 4.1%

57.5 53.8 52.1 57.0 57.2 58.2 1.0 1.7%

59.2 58.0 53.1 56.4 55.7 58.3 2.6 4.6%

56.3 54.9 53.9 61.2 63.9 62.6 -1.3 -2.1%

55.8 45.8 48.7 53.7 51.0 51.8 0.8 1.6%

40.2 37.9 35.0 29.5 33.3 33.2 0.0 -0.1%

44.5 45.0 48.9 42.6 43.4 49.4 6.0 13.8%

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 3 Estrellas

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 2 Estrellas

INDICADOR

Porcentaje General de Ocupación Hotelera (Categoría
de 1 a 5 estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Turística (Categoría de 3 a 5 estrellas)

%

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 1 Estrella

VARIACIÓN 2014 Vs. 2013PERIODO

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 5 Estrellas

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría 4 Estrellas



3. Ocupación Hotelera en el Estado

COMPARACIÓN DE OCUPACIÓN HOTELERA EN LOS PRINCIPALES
CENTROS TURÍSTICOS DEL ESTADO DE YUCATÁN DURANTE EL MES

DE MARZO DE 2014 • Durante marzo de 2014 el
porcentaje general de ocupación
hotelera en el Estado de Yucatán
se ubicó en 54.1%, lo que representa
un decremento de -2.6 puntos
porcentuales con respecto al mismo
mes del año pasado.

• Los mayores niveles de ocupación se
registraron en la ciudad de Mérida,
con 57.7%, en tanto que el centro
turístico de Chichén Itzá registró los
menores niveles de ocupación
hotelera con 31.9%.

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo
hotelero DataTur.

CENTRO
TURÍSTICO

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN
ENERO-MARZO Dif. en pts.

2014 vs. 2013
2012 2013 2014

Mérida 52.5 53.5 55.7 2.2

Valladolid 37.2 34.0 32.2 -1.8

Chichén Itzá 25.9 27.4 31.5 4.1

Uxmal 31.9 42.2 42.7 0.5

TOTAL ESTADO 49.2 50.2 52.3 2.2



4. Tendencia de Ocupación Hotelera
EVOLUCIÓN DEL PORCENTAJE DE OCUPACIÓN

HOTELERA EN EL ESTADO DE YUCATÁN

INDICADOR
ACUMULADO

ENERO-MARZO DIFERENCIA
EN PTS.

2013 2014

MÉRIDA
Porcentaje General (1 a 5 Estrellas) 53.5 55.7 2.2

Categoría Turística  (3 a 5 estrellas) 57.2 58.2 1.0

ESTADO
Porcentaje General (1 a 5 Estrellas) 50.2 52.3 2.2

Categoría Turística  (3 a 5 estrellas) 54.6 55.4 0.8

• En el periodo de enero a marzo de
2014, el porcentaje de ocupación
en hoteles de una a cinco
estrellas de la Ciudad de Mérida
resultó superior (+2.2 puntos
porcentuales), comparado con el
indicador registrado en el mismo
periodo del año pasado. Por su
parte, los hoteles de categoría
turística (tres a cinco estrellas),
registraron un aumento de +1.0
punto porcentual respecto al
mismo periodo de 2013.

• Como puede observarse en la
gráfica adjunta, en el tercer mes del
año, la ocupación hotelera en los
principales centros turísticos del
Estado (uno a cinco estrellas),
presentó un indicador ligeramente
inferior respecto al observado
durante el mismo mes de 2013.

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Gobierno del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero
DataTur.



5. Llegada de Turistas a la Ciudad de Mérida
(Mensual)

• Durante marzo de 2014 la llegada de visitantes con pernocta a la ciudad de Mérida fue de 108,315
personas, de las cuales el 79.1% correspondieron a visitantes nacionales y el 20.9% restante a visitantes
extranjeros. Esta cifra significa un decremento de -6.6% respecto al mismo mes de 2013, es decir,
representa un arribo inferior en 7,713 visitantes con pernocta.

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA DURANTE MARZO DE 2014

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo
hotelero DataTur.



6. Llegada de Turistas a la Ciudad de Mérida
(Acumulado)

• Durante el periodo de enero-marzo de 2014 la llegada de visitantes con pernocta a la ciudad de
Mérida fue de 308,677 personas, de las cuales el 80.0% correspondieron a visitantes nacionales y el
20.0% restante a visitantes extranjeros. Esta cifra significa un incremento de +10.1% respecto al mismo
periodo de 2013, es decir, representa un arribo superior en 28,326 visitantes con pernocta.

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA ACUMULADO DE ENERO A MARZO DE 2014

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo
hotelero DataTur.



7. Llegada de Turistas al Estado (Mensual)
LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE

HOSPEDAJE DE LOS PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL
ESTADO DURANTE MARZO DE 2014 • Durante marzo de 2014 la llegada

de visitantes a los principales
centros turísticos del estado de
Yucatán fue de 126,471 personas,
de las cuales el 73.5%
correspondieron a visitantes de
origen nacional y el 26.5% a
visitantes de origen extranjero.

• Durante marzo de 2014, la ciudad
de Mérida concentró el 85.6% del
total de visitantes con pernocta en
la entidad, en tanto que Valladolid
recibió al 7.7% del total de dichos
visitantes.

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero
DataTur.

CENTRO
TURÍSTICO

TURISTAS
NACIONALES

TURISTAS
EXTRANJEROS

TOTAL DE
TURISTAS

Mérida 85,696 22,619 108,315

Valladolid 6,731 3,012 9,743

Chichen Itzá 529 4,724 5,253

Uxmal 60 3,100 3,160

TOTAL 93,016 33,455 126,471



8. Llegada de Turistas al Estado (Acumulado)
LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE

HOSPEDAJE DE LOS PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL ESTADO
DURANTE ENERO-MARZO DE 2014

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.

• Durante los meses de enero-
marzo de 2014 la llegada de
visitantes a los principales
centros turísticos del Estado
de Yucatán fue de 362,628
personas, de las cuales el
74.1% correspondieron a
visitantes de origen nacional y
el 25.9% a visitantes de origen
extranjero.

• Durante enero-marzo de
2014, la ciudad de Mérida
concentró el 85.1% del total
de visitantes con pernocta en
la entidad, en tanto que
Valladolid recibió al 8.4% del
total de dichos visitantes.

CENTRO
TURÍSTICO

TURISTAS
NACIONALES

TURISTAS
EXTRANJEROS

TOTAL DE
TURISTAS

Mérida 246,958 61,719 308,677

Valladolid 19,794 10,563 30,357

Chichen Itzá 1,645 13,558 15,203
Uxmal 284 8,107 8,391

TOTAL 268,681 93,947 362,628



9. Oferta de Servicios de Hospedaje
OFERTA DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE EN EL ESTADO DE YUCATÁN

DISPONIBLE EN MARZO DE 2014

EVOLUCIÓN DE LA OFERTA DE HABITACIONES DE
HOSPEDAJE EN EL ESTADO DE YUCATÁN

Fuente: Inventario de Servicios Turísticos del Estado de Yucatán (InvenTur).

• Durante marzo de 2014 la oferta
disponible de servicios de
hospedaje en Yucatán para el total
de categorías de 0 a 5 estrellas
ascendió a 11,954 cuartos, de los
cuales el 65.9% se concentró en la
ciudad de Mérida.

• Cabe destacar que en el tercer
mes del año la oferta de
habitaciones en el Estado registró
un incremento anual de +10.9%,
que se explica en parte por la
actualización del Directorio de
Hospedaje, realizada durante el
segundo semestre del año 2013 y
el primer trimestre de 20141/.

• Del total de las habitaciones
disponibles en el Estado durante
marzo de 2014, el 63.9% se ubica
en la categoría de 3 a 5 estrellas.

1/ Actualización de establecimientos de hospedaje del
directorio turístico InvenTur, mediante trabajo de campo,
realizada por la SEFOTUR durante el segundo
semestre de 2013 y el primer trimestre de 2014.

Cinco estrellas 32 2,310 24 794 56 3,104

Cuatro estrellas 31 1,837 13 447 44 2,284

Tres estrellas 39 1,282 42 957 81 2,239

Dos estrellas 16 380 38 655 54 1,035

Una estrella 24 548 40 511 64 1,059

Sin categoría 75 1,519 70 714 145 2,233

Totales 217 7,876 227 4,078 444 11,954

Categoría
Mérida Resto del Estado Total del Estado

Unidades Habitaciones Unidades Habitaciones Unidades Habitaciones



10. Distribución de Servicios de Hospedaje
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE EN LOS PRINCIPALES

CENTROS TURÍSTICOS EN MARZO DE 2014

HABITACIONES DE HOSPEDAJE EN LOS PRINCIPALES
CENTROS TURÍSTICOS EN MARZO DE 2014

• La ciudad de Mérida concentra
actualmente el 65.9% de la oferta de
cuartos de hospedaje, seguido por los
centros turísticos de Valladolid (6.1%),
Chichén Itzá (3.3%) y Uxmal (1.9%).

• Otros centros turísticos que destacan por
el número de habitaciones de hospedaje
son: Progreso (5.3%), Telchac Puerto
(1.8%), Tizimín - El Cuyo (1.7%), Izamal
(1.6%), Celestún (1.6%), Ticul (1.3%),
Oxkutzcab (1.1%) y el corredor San
Felipe-Río Lagartos (0.9%).

Fuente: Inventario de Servicios Turísticos
del Estado de Yucatán (InvenTur).



11. Oferta de Servicios Turísticos
OFERTA DE SERVICIOS TURÍSTICOS DISPONIBLES EN EL

ESTADO DE YUCATÁN DURANTE MARZO DE 2014 • La oferta de servicios turísticos complementarios
en el Estado es diversa. Sin considerar los
establecimientos de hospedaje, los restaurantes
se encuentran entre los servicios con mayor
número de establecimientos, seguidos por los
guías de turistas, agencias de viajes, tiendas de
artesanías y arrendadoras de vehículos. La
mayoría de los servicios (62.3%) se
concentran en la ciudad de Mérida.

Fuente: Inventario de Servicios Turísticos del Estado de Yucatán (InvenTur).
Nota: A partir del mes de febrero se incorporan a la oferta de servicios turísticos del Estado siete
categorías adicionales: Paradores Turísticos; Zonas Arqueológicas; Teatros y Cines; Centros
Comerciales; Hospitales y Clínicas y Servicios para Eventos.

Categoría
Número de Establecimientos

Mérida Resto del
Estado

Total del
Estado

Servicios de Hospedaje 217 227 444

Restaurantes 340 241 581

Agencias de viajes 173 12 185
Discotecas y bares 17 8 25
Líneas Aéreas (sucursales) 11 0 11

Rentadoras de vehículos 44 1 45

Museos y galerías 23 13 36

Tiendas de artesanías 81 43 124

Servicios de Ecoturismo 0 27 27

Casas de Cambio 14 3 17

Marinas 0 18 18

Servicios de banquetes 29 3 32

Escuelas de Turismo e Idiomas 36 11 47

Líneas Terrestres 17 2 19

Asistencia Turística 15 0 15

Consulados 14 0 14

Paradores Turísticos 3 11 14

Zonas Arqueológicas 1 18 19

Teatros y Cines 19 0 19

Centros Comerciales 13 0 13

Hospitales y Clínicas 15 2 17

Representantes del Sector 15 1 16

Servicios para Eventos 43 1 44

Guías de Turistas 197 166 363
Totales 1,337 808 2,145



12. Afluencia de Cruceros
ARRIBO DE CRUCEROS Y PASAJEROS AL PUERTO DE PROGRESO,

YUCATÁN DURANTE MARZO 2014

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán.

• Durante el periodo enero-marzo
de 2014, el arribo de cruceros y
pasajeros al puerto de Progreso,
muestra incrementos de +33.3%
en el número de barcos y de
+38.0% en el número de
pasajeros recibidos, con
respecto al mismo periodo del
año pasado.

• En marzo de 2014, se registró
la llegada de 9 barcos y 23,656
pasajeros. En dicho periodo, se
estima que el 53.5% de los
pasajeros que desembarcaron
permanecieron en el puerto, en
tanto el restante utilizó el
servicio de tours a diversos
puntos del Estado.

INDICADOR
Periodo

Enero-Marzo
VARIACIÓN

2014 Vs. 2013
2010 2011 2012 2013 2014 ABS %

Arribos 28 28 27 21 28 7 33.3%

Pasajeros (no incluye
tripulación) 68,796 72,026 74,207 48,756 67,298 18,542 38.0%

Derrama económica
estimada (en miles de
dólares americanos)

3,095 3,029 3,165 2,286 3,225 939 41.1%



13. Visitantes a Paradores Turísticos
AFLUENCIA DE VISITANTES A PARADORES TURÍSTICOS DE LAS

PRINCIPALES ZONAS ARQUEOLÓGICAS  Y ECOLÓGICAS DURANTE
MARZO 2014

NOTA: En las cifras no se incluyen guías de turistas.
Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado a partir de datos del Patronato CULTUR.

• Durante el periodo enero-marzo
de 2014 la afluencia de
visitantes a los paradores
turísticos de las principales
zonas arqueológicas y
ecológicas del estado ascendió
a 653,714 personas, lo que
implica un decremento de
-0.6% respecto a los visitantes
registrados en el mismo periodo
del año anterior.

• En particular, durante el periodo
enero-marzo la afluencia de
visitantes al parador turístico
de la zona arqueológica de
Chichén Itzá aumentó en
+2.7% en comparación con el
mismo periodo del año pasado.

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado de Yucatán.

Parador Turístico Ene-Mar
2013

Ene-Mar
2014

Variación 2014 vs 2013
ABS %

Chichén Itzá 424,348 435,711 11,363 2.7%
Uxmal 81,996 80,889 -1,107 -1.4%
Dzibilchaltún 29,359 27,934 -1,425 -4.9%
Loltún 9,594 7,169 -2,425 -25.3%
Balankanché 2,004 1,357 -647 -32.3%
Celestún 12,763 16,416 3,653 28.6%
Xkekén 24,758 19,536 -5,222 -21.1%
Samulá 22,865 19,508 -3,357 -14.7%
Ek Balam 49,822 45,194 -4,628 -9.3%

TOTAL 657,509 653,714 -3,795 -0.6%



14. Congresos y Convenciones (eventos)
• Durante enero-marzo de 2014, se han realizado un total de 37 eventos de congresos y

convenciones en la ciudad de Mérida. Lo anterior, significó un incremento de +32.1% respecto a los
28 eventos registrados durante el mismo periodo del año anterior.

EVENTOS DE CONGRESOS Y/O CONVENCIONES REALIZADOS EN LA CIUDAD DE MÉRIDA

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado a partir de datos de la Oficina de Congresos y Convenciones.



15. Congresos y Convenciones (participantes)
• Durante enero-marzo de 2014, se ha registrado un total 10,036 participantes de turismo de

negocios en el Estado. Lo anterior, significa un incremento de +135.6% respecto a los 4,259
participantes registrados durante el mismo periodo del año anterior. Durante marzo de este año
destacan los siguientes eventos: el XXVI Congreso Nacional de la Federación Mexicana de Diabetes,
la Sociedad Americana de Agentes de Viajes (ASTA) y el XVIII Congreso Anual de Anestesiología.

VISITANTES POR CONGRESOS Y/O CONVENCIONES REALIZADOS EN LA CIUDAD DE MÉRIDA

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado a partir de datos de la Oficina de Congresos y Convenciones.



16. Movimiento de Carreteras
MOVIMIENTO CARRETERO EN LA AUTOPISTA DE CUOTA  MÉRIDA-CANCÚN

POR TIPO DE TRANSPORTE DURANTE FEBRERO DE 2014

Fuente: Secretaría de Comunicaciones y Transportes (SCT) y Grupo ICA Constructores S.A. de C.V.

• Durante el mes de febrero de
2014 la carretera de cuota
Mérida-Cancún registró un
movimiento de 65,000
vehículos, lo que representa
un incremento de
+1.3% con respecto al
movimiento de los 64,172
vehículos registrados durante
el mismo mes del 2013.

• De acuerdo al dato preliminar
de TPDA proporcionado por la
SCT para el año pasado, se
tiene que el tránsito promedio
durante febrero de 2013 en la
carretera Mérida-Progreso
tuvo un incremento de +6.2%
con respecto al mismo mes
del año anterior.Carretera Feb-12 Feb-13 Variación

2013 vs. 2012

Mérida - Progreso 602,728 640,192 6.2%

Campeche - Mérida 170,408 204,680 20.1%

Mérida - Pto. Juárez (Libre) 128,380 132,776 3.4%



17. Movimiento de Pasajeros Vía Aérea

• Durante marzo de 2014 el
Aeropuerto Internacional de
la ciudad de Mérida registró
un movimiento total de
pasajeros (llegadas y
salidas) de 115,408
personas, lo que representa
un incremento de +5.5%
respecto a los 109,382
pasajeros recibidos durante
el mismo mes en 2013.

INDICADOR
ACUMULADO ENERO-MARZO VARIACIÓN

ANUAL2013 2014

Pasajeros 302,455 332,948 10.1%

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico del Estado a partir de datos de ASUR.



18. Conexiones Aéreas

Fuente: ASUR.
Nota: Corresponde al promedio semanal de vuelos recibidos en el Aeropuerto Internacional de Mérida durante Marzo de 2014.

Línea
Aérea

Destinos con conectividad
directa o semidirecta

Promedio de
Frecuencia
Semanal de

Arribo de
vuelos

(domésticos)

Promedio de
Frecuencia
Semanal de

Arribo de vuelos
(internacionales)

Promedio
Semanal de

Asientos
Disponibles
(Vuelos de
Llegada)

Aeroméxico México, Villahermosa, Veracruz, Guadalajara,
Monterrey y Miami (EEUU) 55 3 5,899

United Houston (EEUU) - 7 1,197

Interjet México 38 - 5,700

Volaris México y Guadalajara 13 - 2,202

Viva Aerobús Guadalajara y Monterrey 9 - 1,332

Magnicharters México 3 - 390

Mayair Cancún, Villahermosa y Cozumel 14 - 266

Aerocaribean La Habana - 2 88

OPERACIONES PROMEDIO SEMANAL (DE ARRIBO) 132 12 17,074



19. Ingreso e Impuesto Hotelero

Fuente: Agencia de Administración Fiscal de Yucatán

50.39 61.19 71.57 67.35 -4.22 -5.9%

1,417,777 1,791,197 1,884,215 1,996,591 112,376 6.0%

118.74 120.72 132.56 135.60 3.04 2.3%

3,022,730 3,544,185 3,689,137 4,253,328 564,191 15.3%

INGRESO E IMPUESTO HOTELERO DURANTE EL MES DE FEBRERO DE 2014
(PESOS CORRIENTES)

INDICADOR

2011 2012
INDICADOR

VARIACIÓN 2014 Vs. 2013PERIODO

PERIODO

2013

VARIACIÓN 2014 Vs. 2013

INGRESO E IMPUESTO HOTELERO ACUMULADO DE ENERO-FEBRERO DE 2014
(PESOS CORRIENTES)

ABS %

Impuesto del 3% al hospedaje recaudado
(en pesos)

Ingreso Hotelero (en millones de pesos)

2014

2014 ABS

Ingreso Hotelero (en millones de pesos)

Impuesto del 3% al hospedaje recaudado
(en pesos)

2011 2013 %2012



20. Ingreso Hotelero (Variación Real)
• Con información disponible hasta el mes de febrero de 2014, el Ingreso Hotelero en el Estado presentó

durante los últimos doce meses una disminución real acumulada de -12.8%, respecto al período de
doce meses inmediato anterior. Esto significa un decremento real en los ingresos percibidos por los
establecimientos de hospedaje de la entidad, por debajo del incremento observado en la inflación anual
registrada en el sector de comercio, restaurantes y hoteles del país (4.9%).

VARIACIÓN ANUAL REAL DEL INGRESO HOTELERO a/

EN EL ESTADO DE YUCATÁN
(BASE SEGUNDA QUINCENA DE DICIEMBRE DE 2010 = 100)

Fuente: Secretaría de Fomento Turístico a partir de datos de la Agencia de Administración Fiscal de Yucatán .
Nota: Elaboración a partir del Índice de Precios al Consumidor (INPC) para Comercio, Restaurantes y Hoteles
publicado por el INEGI.
a/ Variación anual respecto al mismo mes del año anterior.



21. Población Ocupada en el Sector
• Durante el cuarto trimestre de 2013, el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) reportó

que la población ocupada en actividades relacionadas con el sector turismo en el Estado
ascendió a 76,095 personas. Lo anterior significa un incremento de +12.1% respecto a las 67,909
personas registradas en el mismo lapso de 2012.

POBLACIÓN OCUPADA EN RESTAURANTES Y
HOTELES EN EL ESTADO DE YUCATÁN

(CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO)

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Empleo Trimestral.



Fuente: Programa de Monitoreo DataTur.

Centros Turísticos de la Región Mundo Maya

22. Comparativo de Indicadores Turísticos de la
Región Mundo Maya (Mensual)

Centro Turístico Cuartos
Disponibles

Cuartos
Ocupados

Porcentaje de
Ocupación

Llegada Total
de Turistas

Llegada de Turistas
Nacionales

Llegada de Turistas
Extranjeros Estadía

Akumal 119,133 103,556 86.92 38,208 745 37,463 6.06

Campeche 43,119 24,205 56.13 26,901 15,875 11,026 1.37

Cancún 932,598 764,433 81.96 558,213 108,017 450,196 3.58

Chetumal 55,521 16,947 30.52 31,775 31,106 669 1.03

Chichén-Itzá 9,052 2,891 31.93 5,253 529 4,724 1.06

Comitán de Domínguez 22,165 7,042 31.77 9,760 9,075 685 1.23

Cozumel 139,562 95,749 68.60 68,652 21,108 47,544 3.00

Isla Mujeres 37,448 23,439 62.59 29,599 18,069 11,530 1.55

Mérida 189,752 109,581 57.74 108,315 85,696 22,619 1.86
Palenque 72,323 28,360 39.21 47,517 39,077 8,440 1.14

Playa del Carmen 213,232 175,606 82.35 63,340 3,961 59,379 5.72

Playacar 182,875 161,182 88.13 57,632 912 56,720 5.93

San Cristóbal de las Casas 102,881 38,474 37.39 60,640 50,418 10,222 1.16

Tapachula 56,846 23,027 40.50 29,466 23,140 6,326 1.36

Tonalá - Puerto Arista 19,672 5,963 30.31 13,958 13,958 0 1.01

Tuxla Gutiérrez 108,345 38,996 35.99 49,396 47,206 2,190 1.37

Uxmal 3,503 1,656 47.27 3,160 60 3,100 1.00

Valladolid 20,201 6,150 30.44 9,743 6,731 3,012 1.16

Villahermosa 108,757 73,338 67.43 47,921 43,149 4,772 2.30

TOTALES MARZO 2,436,985 1,700,595 69.78 1,259,449 518,832 740,617 3.05



23. Comparativo de Indicadores Turísticos
de la Región Mundo Maya (Acumulado)

Centros Turísticos de la Región Mundo Maya

Fuente: Programa de Monitoreo Datatur.

Ciudad Cuartos
Disponibles

Cuartos
Ocupados

Porcentaje de
Ocupación

Llegada Total
de Turistas

Llegada de
Turistas

Nacionales

Llegada de
Turistas

Extranjeros
Estadía

Akumal 345,736 310,475 89.80 92,894 966 91,928 7.37

Campeche 125,181 63,654 50.84 72,223 43,545 28,678 1.38

Cancún 2,704,857 2,203,809 81.47 1,461,741 289,161 1,172,580 3.87

Chetumal 161,197 56,200 34.86 107,205 105,091 2,114 1.03

Chichén-Itzá 26,339 8,299 31.50 15,203 1,645 13,558 1.05

Comitán de Domínguez 64,348 21,717 33.74 31,279 29,473 1,806 1.23

Cozumel 403,416 265,557 65.82 168,491 54,670 113,821 3.26

Isla Mujeres 108,720 73,450 67.55 94,151 58,134 36,017 1.61

Mérida 549,642 305,900 55.65 308,677 246,958 61,719 1.84
Palenque 206,982 75,328 36.39 130,851 109,293 21,558 1.11

Playa del Carmen 598,647 497,109 83.03 180,030 12,902 167,128 5.69

Playacar 532,032 489,154 91.94 162,461 2,682 159,779 6.35

San Cristóbal de las Casas 298,702 97,713 32.71 157,749 131,937 25,812 1.14

Tapachula 164,937 60,770 36.84 76,541 59,501 17,040 1.36

Tonalá - Puerto Arista 56,969 16,099 28.25 36,882 36,882 0 1.04

Tuxla Gutiérrez 314,550 107,065 34.03 128,885 122,767 6,118 1.39

Uxmal 10,252 4,380 42.72 8,391 284 8,107 1.00

Valladolid 58,733 18,941 32.24 30,357 19,794 10,563 1.15

Villahermosa 316,274 201,854 63.82 140,380 124,787 15,593 2.17

TOTALES ENE-MAR 7,047,514 4,877,474 69.20 3,404,391 1,450,472 1,953,919 3.21



24. Comparativo de Indicadores Turísticos de las
Ciudades del Interior del país (Mensual)

Fuente: Programa de Monitoreo DataTur.

• En el ámbito nacional durante
marzo y comparando la ciudad
de Mérida con 37 ciudades del
interior de la República
Mexicana, Mérida ocupa el
2do. lugar en cuartos noche
disponibles y cuartos
ocupados, 3er. Lugar en
llegada de turistas con
pernocta, 8vo. lugar en
estadía promedio y en
porcentaje de ocupación
hotelera.

• La ciudad de Mérida superó
en 9.6 puntos el porcentaje
de ocupación hotelera
promedio y en 0.3 puntos la
estadía promedio acumulada
de las 37 ciudades del
interior del país durante el
mes de marzo.

No. Ciudad Cuartos
disponibles

Cuartos
ocupados

Llegadas de
turistas

Porcentaje de
ocupación

Estadía
promedio

1 Aguascalientes 124,729 63,130 44,801 50.61 2.18

2 Campeche 43,119 24,205 26,901 56.13 1.37

3 Celaya 60,357 36,365 39,783 60.24 1.32
4 Chihuahua 122,824 46,088 51,568 37.52 1.45
5 Coatzacoalcos 44,733 28,611 35,324 63.95 1.18
6 Colima 29,791 12,447 8,480 41.78 2.35
7 Comitán de Domínguez 22,165 7,042 9,760 31.77 1.23
8 Culiacán 73,982 35,228 49,727 47.61 1.27
9 Durango 53,358 23,355 21,548 43.77 1.51

10 El Fuerte 12,245 2,898 4,464 23.66 1.24
11 Guanajuato 91,067 32,533 49,616 35.72 1.35
12 Hermosillo 83,821 45,462 44,620 54.23 1.71
13 Irapuato 53,011 32,215 30,710 60.77 1.57
14 León 169,936 86,653 112,734 50.99 1.26
15 Los Mochis 39,618 15,774 20,105 39.81 1.32

16 Mérida 189,752 109,581 108,315 57.74 1.86
17 Oaxaca 169,926 68,484 82,068 40.30 1.65
18 Pachuca 47,394 29,622 40,976 62.50 1.25
19 Palenque 72,323 28,360 47,517 39.21 1.14
20 Puebla 204,928 134,258 182,594 65.51 1.68
21 Querétaro 167,012 103,353 89,920 61.88 1.87
22 Salamanca 18,569 10,659 6,586 57.40 2.21
23 San Cristóbal de las Casas 102,881 38,474 60,640 37.39 1.16
24 San Juan de los Lagos 101,835 22,046 78,800 21.64 1.00
25 San Juan del Rio 33,955 15,667 15,885 46.14 1.58
26 San Luis Potosí 129,399 69,927 51,538 54.03 2.02
27 San Miguel de Allende 58,066 24,952 29,616 42.97 1.72
28 Taxco 27,280 6,687 13,857 24.51 1.00
29 Tequila 10,600 2,377 4,976 22.42 1.04
30 Tequisquiapan 27,040 5,870 9,777 21.70 1.40
31 Tlaxcala 18,507 5,429 7,702 29.33 1.22
32 Toluca 112,637 50,917 63,543 45.20 2.16
33 Tuxtla Gutiérrez 108,345 38,996 49,396 35.99 1.37
34 Valle de Bravo 16,895 5,306 9,939 31.40 1.07
35 Villahermosa 108,757 73,338 47,921 67.43 2.30
36 Xalapa 72,099 32,942 44,924 45.68 1.27
37 Zacatecas 94,599 36,959 37,655 39.06 1.69

Total Ciudades del Interior 2,917,555 1,406,210 1,634,286 48.19 1.56



Fuente: Programa de Monitoreo DataTur.

25. Comparativo de Indicadores Turísticos,
Ciudades del Interior del país (Acumulado)

• En el ámbito nacional de enero
a marzo y comparando a la
ciudad de Mérida con 37
ciudades del interior de la
República Mexicana, Mérida
ocupa el 2do. lugar en cuartos
noche disponibles y en
cuartos noche ocupados, 3er.
lugar en llegada de turistas
con pernocta y 8vo. lugar en
estadía promedio y 6to. lugar
en porcentaje de ocupación
hotelera.

• La ciudad de Mérida superó en
10.8 puntos el porcentaje de
ocupación hotelera promedio
y en 0.3 puntos la estadía
promedio acumulada de las
37 ciudades del interior del
país.

Ciudades del Interior de la República Mexicana
No. Ciudad Cuartos

disponibles
Cuartos

ocupados
Llegadas de

turistas
Porcentaje de

ocupación
Estadía

promedio
1 Aguascalientes 366,642 166,751 112,799 45.48 2.18
2 Campeche 125,181 63,654 72,223 50.84 1.38

3 Celaya 175,184 101,111 108,553 57.71 1.32
4 Chihuahua 356,866 126,556 134,870 35.46 1.50
5 Coatzacoalcos 129,833 79,159 88,991 60.96 1.24
6 Colima 86,490 34,747 24,250 40.17 2.30
7 Comitán de Domínguez 64,348 21,717 31,279 33.74 1.23
8 Culiacán 214,787 100,520 139,927 46.79 1.28
9 Durango 154,206 63,590 59,137 41.23 1.52

10 El Fuerte 35,548 6,274 10,723 17.64 1.11
11 Guanajuato 264,321 86,453 129,005 32.70 1.38
12 Hermosillo 243,382 127,470 124,613 52.37 1.70
13 Irapuato 153,830 83,076 81,685 54.00 1.51
14 León 493,131 238,491 320,502 48.36 1.25
15 Los Mochis 115,014 44,302 55,493 38.51 1.32

16 Mérida 549,642 305,900 308,677 55.65 1.84
17 Oaxaca 493,045 189,847 226,373 38.50 1.65
18 Pachuca 137,792 74,184 101,486 53.83 1.25
19 Palenque 206,982 75,328 130,851 36.39 1.11
20 Puebla 596,070 371,501 503,867 62.32 1.68
21 Querétaro 484,585 282,129 237,766 58.22 1.88
22 Salamanca 53,886 28,497 19,526 52.88 2.02
23 San Cristóbal de las Casas 298,702 97,713 157,749 32.71 1.14
24 San Juan de los Lagos 296,290 59,849 217,765 20.19 1.00
25 San Juan del Rio 99,251 42,041 42,905 42.35 1.60
26 San Luis Potosí 374,764 183,143 136,538 48.86 2.02
27 San Miguel de Allende 168,622 63,195 74,697 37.47 1.72
28 Taxco 79,188 19,370 39,692 24.46 1.00
29 Tequila 30,654 5,813 11,985 18.96 1.06
30 Tequisquiapan 78,168 13,683 21,581 17.50 1.44
31 Tlaxcala 50,228 13,431 19,231 26.74 1.23
32 Toluca 326,993 124,827 149,260 38.17 2.02
33 Tuxtla Gutiérrez 314,550 107,065 128,885 34.03 1.39
34 Valle de Bravo 49,042 13,112 23,961 26.73 1.07
35 Villahermosa 316,274 201,854 140,380 63.82 2.17
36 Xalapa 209,340 89,272 124,456 42.64 1.25
37 Zacatecas 274,237 94,272 94,063 34.37 1.62

TOTALES ENE-MAR 8,467,068 3,799,897 4,405,744 44.87 1.54
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