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DIRECCION DE PROMOCION TURISTICA

Estado de Yucatan (SEFOTUR) diseiia anualmente, las estrategias, mecanismos;y
estatal, nacional e internacional de los atractivos turisticos. - '

Las actividades de promocion y difusién que se realicen a través del Progr.arr',
dar a conocer en los mercados local, nacional e internacional, la oferta tnrl’gti q
ubicados en territorio del estado de Yucatan, por conducto de los dife?e S mec
lo son prensa, radio, television, internet, redes sociales y demas que L;S

I OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineas de accio v ,

tI dsﬂos segment
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Estrategia 2. Promover el arribo de cruceros y nuevas rutas aéreas al Estado.
Lineas de accion:

e Aprovechar las instalaciones aeroportuarias para fomentar el turismo, utilizando esta
infraestructura para mejorar la conectividad del Estado.

e Participar en eventos especializados y gestionar nuevas rutas ante lassprincipales+ empresas
navieras para mantener la difusién permanente de Puerto Progreso‘como destino de cruceros.

Estrategia 3. Implementar técnicas innovadoras de mercadotecnia dirigidas a la atraccion de visitantes
nacionales e internacionales.

Lineas de accidn:
e Establecer un programa de promocion y comercializacidn turistica para-Yucatan.

e Fomentar actividades de atraccion turistica permanentes que coadyuven a la promocion del destino,
como la semana de Yucatan en México, el Triatlén Yucatdn,”"Rock & Roll Marathon, etc.

e Promover de manera permanente los eventos culturales y artisticos del Centro Historico de Mérida y
los principales municipios para ampliar la oferta turistica existente.

Estrategia 4. Desarrollar campanas de promocion turisticas dirigidas a incentivar'los segmentos especiales
del mercado.

Lineas de accién:

e Incrementar la penetracién y efectividad de/las campafnas de promocién turistica del Estado en los
mercados nacional e internacional.

e Mantener una estrategia de publicidad innovadora y con diferenciacion de marca. Alineada a las
estrategias nacionales implementadas por el Consejo de Promocion Turistica de México (CPTM).

e Incentivar.la generacidn de productos turisticos para los segmentos especiales de mercado, a través
de la/promocion del /turismo de lujo, romance, gastrondmico, cultural, deportivo y segunda
residencia.

Estrategia 5. Fomentar la generacion de negocios electronicos entre‘los prestadores de servicios turisticos.
Lineas de accion:

e Posicionar ‘el sitio web de Yucatan.travel para’ convertirlo en la principal plataforma de
promocion digital del Estado.

e Implementar una estrategia permanente de promocidn en redes sociales.
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e Apoyar la generacion de mercado para productos turisticos locales que aprovechen el creciente

consumo a través de internet.

IV MECANISMOS DE VINCULACION

La SEFOTUR, por medio de la Direccion de Promocion Turistica, ejecut!ré'
|
v

4
G o4

1. Coordinar y conducir la participacién en ferias, congresos, %x&'
n

siguientes funciones como prioridad:

celebren a nivel regional, nacional e internacional. - ’

»
.
2. Promover y difundir atractivos, actividades, d$tinosJ

dependencias o entidades estatales y federales

5. Coordinaciény i i ios de‘comunica
y A%
risticos, asi ¢

1.
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w
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V CALENDARIO ANUAL DE ACTIVIDADES 2018

Ferias y eventos por participar 2018
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MES FECHA EVENTO LUGAR ORGANIZADO
17 AL 21 FITUR MADRID, ESPANA LEISURE
ENERO 26 AL 28 THE NEW YORK TIMES TRAVEL SHOW NEVA YORK, E.U.A SN2
- TRAVELAGENCY
FEBRERO 21 AL23 VITRINA TURISTICA ANATO BOGOTA, COLOMBIA LEISURE
5ALS SEATRADE CRUISE GLOBAL FORT LAUDERDALE, E.U.A.| = CRUCEROS
MARZO
7AL11 ITB BERLIN, ALEMANIA LEISURE
DESTINATION WEDDING PLANNERS LOS CABQS, BAJA
10AL12 CONGRESS CALIFORNIA SUR i10hilahi82
ABRIL 16 AL 19 TIANGUIS TURISTICO DE MEXICO MAZATLAN, SINALOA LEISURE
CALGARY-EDMONTON-
22 al 26 WESTJET TRAVEL TRADE EXPOS [ CONECTIVIDAD
MAYO 2 WESTJET TRAVEL TRADE EXPOS TORONTO CONECTIVIDAD
SENDIENTE | CONG: LAT- AME DE BODAS Y EVENTOS S ol ROMANCE
SEPTIEMBRE vIP
PENDIENTE ILTM LUJO RIVIERA MAYA, Q.ROO LUJO
5AL7 FCCA 2018 SAN JUAN, PUERTO RICO CRUCEROS
NOVIEMBRE | 23AL27 WTM 2018 LONDRES, INGLATERRA LEISURE
PENDIENTE CONGRESO ABC RIVIERA MAYA, Q.ROQ ROMANCE

NOTA: La temporalidad y la programacion de los eventos estard sujeta a cambios y modificaciones sin
previo aviso, de acuerdo a los:requerimientos y necesidades de esta Secretaria de Fomento Turistico.

Eventos ancla 2018

MES FECHA EVENTO LUGAR ORGANIZADO
z z . TURISMO
FEBRERO 3y4 TRIATLON MERIDA MERIDA DEPORTIVO
MAYO 28 AL 30 RALLY MAYA MEXICO YUCATAN TURISMO LUJO
A TURISMO
NOVIEMBRE 3 ROCK AND ROLL HALF MARATHON YUCATAN DEPORTIVO

NOTA: La temporalidad'y la programadcion de los eventos estard sujeta a cambios 'y modificaciones sin
previo aviso, de acuerdo a los requerimientos.y necesidades.de esta Secretaria de’Fomento Turistico.
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VI CAMPANA NACIONAL DE PROMOCION TURISTICA 2018

Objetivo

1. Incrementar la afluenciay la estadia de visitantes al Estado.
2. Reforzar el posicionamiento de Yucatdn como un multidestino que oir C
3. Focalizar los esfuerzos publicitarios para impulsar los segmentos d

e Cultural (arqueoldgico, gastrondmico).

e Naturaleza.

e Lujoyromance.

e  Turismo médico.

e Turismo deportivo.

e Otros segmentos especiales.

Mercado Objetivo
Target
Hombre y Mujeres con NSE A, B, C+, C, D+

Plazas Meta
Para la campafia de promocién turistica, se cont
- Ciudad de México
- Guadalajara
- Monterrey
- Cancun
- Playa del Carmen
Temporalidad
Abril - Diciembre del 2018

Medios
La campafia naci

de rqmollé
e

El pr'esu esf cior ! i .tluristicfa,.‘ ,
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Vil CAMPANA DE PROMOCION TURISTICA EN CONJUNTO CON EL CONSEJO DE
PROMOCION TURISTICA DE MEXICO

OBIJETIVO
1. Incrementar la afluenciay la estadia de visitantes al Estado.
2. Reforzar el posicionamiento de Yucatan como un multidestino que o
3. Focalizar los esfuerzos publicitarios para impulsar los segmentos d
e Cultural (arqueoldgico, gastrondmico).
e Naturaleza.

e Lujoyromance. - ' \
e  Turismo médico. -
e Turismo deportivo. . ' l
e Otros segmentos especiales. v
R  §
PLAZAS META ~
Para la campafia de promocion turistica, se contemplan las siguientes'plaz
- INTERNACIONAL - ’
e Estados Unidos de América s 7
e (Canada J
e |talia
e Alemania
e Japdn
- NACIONAL

e Ciudad de México
e Monterrey
e Guadalajara
Medios
La campanfia nacional de promocié
- Revistas y Periddicos

Temporalidad
Abril - Diciembre del 2

de lo
tesis ‘se

uno de los ambitos de
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| impacto y los resultados de las activid
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TEMA 2 . META META
ESTRATEGICO OBIJETIVO INDICADOR FORMULA LINEA BASE 2017 2018
Variacion en el
Incrementar el A
nuimero de | MUMero de
establecimientos establecimiento s - 1,909 ' :
d - de servicios | A=((B- Estab ierito‘ ]
e Servicios turisticos C)/c)*loo (20
turisticos en el | . 4
Estado incorporados a la ﬁ
oferta estatal & ,
Variacion
porcentual de la -
llegada de [ l
Turismo visitantes A=((B- 970, 663
Incrementar  la nacionales  con | €)/€)*100 (211 )J
llegada de pernocta al
visitantes Estado .r'
nacionales e
internacionales Variacion
con pernocta al porcentual de la v
Estado llegada de & kg
visitantes A=( ’6 27

internacionales
con pernoct

c)/c)
N

i

2013 - 2018.
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