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“Una tierra llena de color; de aguas que
brillan en la noche; de selvas verdes y
flores rojas, amarillas y violeta, de cielo

imposiblemente azul, naranja y rosado;
de calles amarillas y casas terracota; de

arte y comida multicolor; y, sobre todo, de
personas más variadas y únicas de lo

que pudieses imaginar. ”

yucatan.travel



Descripción

Este documento esta comprendido de mapas, gráficas y tablas estadísticas
con la intención de proporcionar información crucial del Puerto de Progreso y
el estado de Yucatán, con el propósito de inspirar a los ejecutivos de lineas
de cruceros a considerar a Yucatán como destino de cruceros. 

Los punto más importantes recalcados en este documento son:

Una visión amplia de la región geográfica
Especificaciones detalladas de la Terminal Internacional de Cruceros de
Progreso  
Las atracciones turísticas más importantes del área del Puerto de
Progreso. 
Destinos turísticos más importantes de Yucatán.
Datos estadísticos de Yucatán y del Puerto de Progreso.
Un resumen de los proyectos de modernización actuales. 

Yucatán es conocido internacionalmente por su riqueza histórica y cultural,
árticularmente sus numerosas zonas arqueológicas mayas y su hermosas
reservas naturales ubicadas a lo largo de sus tranquilas costas. Esta región
representa una mezcla única de cultura, arte y cocina mexicana y maya.
Algunas de las atracciones turísticas más relevantes de Yucatán incluyen las
zonas arqueológicas de Chichén Itzá y Uxmal, así como las coloridas
reservas naturales hogar de los flamingos. 
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Puerto de
Progreso

Progreso es el puerto principal en Yucatán, y sirve como
puerta de entrada a los varios destinos turísticos populares
del estado. 
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La península de Yucatán está ubicada en el sureste de México, y está
dividida en tres estados independientes con gobiernos autónomos:
Yucatan, Quintana Roo, and Campeche. 

Debido a su posición geográfica con acceso al Golfo de México y al Mar
Caribe, el Puerto de Progreso tiene una ubicación estratégica para
muchas rutas de cruceros del Caribe Occidental.

En Yucatán, el puerto con la capacidad
de recibir curceros es el  Puerto de
Progreso, que se ubica a 29 kilómetros
de la capital del estado, Mérida.
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El 1ro de julio de 2023 y como parte de los festejos por el aniversario de
la fundación de la ciudad, el Puerto de Progreso recibió la certificación
como el Muelle más Largo del Mundo en el Libro de Record Guinness.

Originalmente construido en dos etapas, en
1937 y 1984, como infrastructura comercial de
cargo, el Muelle Fiscal de Progreso abrió una
Terminal de Cruceros en 2000 administrada
por SSA México.

El proyecto de modernización de
2014 extendió el largo de del
muelle a la medida actual de
8,018.98 km. A pesar de esto ser
un hecho celebrado, el alrgo del
muelle representa un reto en
transportación en lo que concierne
a los pasajeros de crucero que
visitan el puerto. Como respuesta a
esta dificultad, la compañía local
de transporte AutoProgreso
proporciona un servicio gratuito de 
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shuttle de la Terminal de Cruceros al Puerto de Progreso cada 20
minutos, y que puede ser solicitado directamente al agente
consignatario. 



Las playas del Puerto de Progreso fueron recertificadas Blue Flag en
septiembre de 2023, por cuarta vez consecutiva. Esto refleja el
compromiso y dedicación de las autoridades locales y estatales, así
como de la comunidad local, en mantener los más altos estándares   en
los varios aspectos requeridos para mantener una playa de calidad,
como lo son sustantabilidad, seguridad, calidad del agua, educación
ambiental y limpieza. 
La Fundación para la Educación Ambiental, FEE por sus siglas en
inglés, realiza estudios periódicos para determinar estas categorías,
asegurando la renovación de esta certificación, la cual es considerada
de gran importancia para la Secretaría de Fomento Turístico de
Yucatán, así como para el Ayuntameinto de Progreso. 
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La empresa SSA Mexico, subsidiaria de SSA
Marine y parte del Grupo Carrix, ha administrado
la Terminal Internacional de Cruceros de
Progreso por más de dos décadas. 

Como uno de los puerto más importantes del país, el
Puerto de Progreso está bajo la administración de la
Administración del Sistema Portuario Nacional
(ASIPONA Progreso), dependencia federal bajo la
jurisdicción de la Secretaría de Marina. 

A pesar de no ser directamente responsable por la
administración u operación de la Terminal de Cruceros, el
Ayuntamiento de Progreso y la Secretaría de Fomento
Turístico del Estado de Yucatán (SEFOTUR) trabajan en
conjunto para la promoción del Puerto de Progreso como
un destino de cruceros internacional y la mejora de la
experiencia del turista de cruceros. 

Esto se ha logrado a través de programas de
entrenamiento, la participación activa en ferias y
eventos internacionales, y proporcionando
servicios y atención al turista en la Terminal de
Cruceros. 

Estas cuatro dependencias conforman la estructura básica del Comité de
Cruceros, el cual fue creado inicialmente en 2008 como un foro abierto que
promueve la intercomunicación y el trabajo en conjunto en asuntos
relacionales con la llegada de cruceros y sus pasajeros al Puerto de
Progreso. 
Las reuniones del Comité de Cruceros se realizan por lo menos dos veces al
año, con representantes de las diferentes dependencias o empresas 
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Terminal de 
Cruceros
de Progreso
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SSA México, subsidiaria del Grupo Carrix y SSA Marine, administra la
Terminal Internacional de Cruceros en el Puerto de Progreso. La terminal
está situada a 6.5 kilómetros (4 millas) de la costa, en el Muelle Más Largo
del Mundo. El acceso al puerto es a través de un canal de navegación de  
7 kilómetros (4.3-millas) con una profundidad de 12 metros (39.37 pies).

Desde el Puerto de Progreso, acceso a la Terminal de Cruceros es
controlado por varios niveles de seguridad consecuencia de su única
ubicación junto a una importante terminal de carga y su distancia del
puerto. Debido a esto, el acceso a transportes o tour operadores no
registrados a la termianl está altamente restringido.

En la Terminal de Cruceros, visitantes pueden aprovechar las variedad de
oportunidades para comprar productos de interés. Adicionalmente, la
Terminal ofrece servicios como transportación gratuita al puerto, servisio
de taxi autorizado, personal médico de emergencia y un módulo de
información turística. 
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Infrastructura: 
Superficie total de 56,000 m².
Un muelle para cruceros con 2 posiciones de atraque.
Un duque de alba para un total de 330 metros de
longitud, 160 metros de muelle y 9.5 metros de
calado.
Un muelle para ferries de 54.75 metros con un duque
de alba para un total de 110 metros de longitud y 6.5
metros de calado.
Un patio de 4,580 m².
Servicio de amarradores..

Servicios para pasajeros: 
Tiendas duty-free
Instalaciones de aduana e inmigración.
Servicios de transporte y estacionamiento. 

SSA México está actualmente preparando un proyecto de expansión
basado en inversión privada, con el objectivo de actualizar y modernizar la
infrasturctura local. Los específicos de este proyecto no son del
conocimiento público aún. 
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Yucatán
en números

Cada año, Yucatán recibe con orgullo a más de 635,000 viajantes
provenientes de alrededor del mundo. Con una Terminal de
Cruceros llena de movimiento que recibe un promedio de 100
barcos de pasajeros anualmente, un Aeropuerto Internacional con
más de 1,400 vuelos internacionales directos y una conveniente
autopista que nos conecta con los grandes centros turísticos
cercanos, no sorprende que Yucatán se ha convertido en uno de
los destinos más relevantes de México.
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A lo largo de 2023, el Puerto de Progreso recibió 75 arribos de
cruceros con una ocupación mayor a la registrada en años
anteriores, esto incrementó significativamente el número de turistas
de crucero a casi 261 mil personas. Se espera que en 2024 este
número sea superado por un amplio margen. Esto mantiene al
Puerto de Progreso en el top 7 en el ranking the puertos mexicanos. 
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FUENTE: DATATUR de la Secretaría de Turismo, 2024.
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Durante el segundo semestre de 2021, las operaciones regulares de la
industria de cruceros reiniciaron con una ocupación promedio del 50-
60%, y para el 2022, la ocupación promedio había regresado a los
números pre-pandemia. 

En 2023, el número de turistas que visitaron Yucatan en un crucero
alcanzó 260,968 personas en un total de 75 barcos. El incremento en la
ocupación resultó en un mayor número total de visitantes, a pesar de
que el número de arribos disminuyó en comparación con el año anterior. 

Este año, se estima que el Puerto de Progreso reciba más de 325 mil
pasajeros de cruceros en más de 110 arribos. 
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Mientras que las relajantes olas de las playas de la costa de Yucatán
mantienen un atractivo inegable para los turistas que visitan, también
existen otras experiencias populares disponibles en el Puerto de
Progreso y las áreas cercanas. El año pasado, un porcentaje significativo
de pasjeros de cruceros optaron por visitar las zonas arqueológicas de
X'cambo y Mayapan, así como la Ciudad de Mérida, y los tesoros
escondidos de los varios Cenotes únicos a la península de Yucatán. 

Tour preferidos por los pasajeros de cruceros
 (2023)
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Sitios de interés
en Progreso
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El Estado de Yucatán tiene un impresionante costa abarcando 378
kilómetros de largo. Esta en conjunto con su riqueza histórica y
cultural, hace nuestro estado un destino turístico popular. El Puerto
de Progreso, originalmente fundado en 1856 como un puerto
pesquero, es hoy en día el puerto más importante del estado debido
al tráfico de embarcaciones que recibe y su ubicación estratégica en
referencia a la capital de Yucatán, Mérida, con una población de
alrededor de 42 mil personas y 6.5 kilómetros de costa.

Iniciando en 2018, el Puerto de Progreso ha pasado por un proceso
de desarrollo urbano significativo. Ejemplo de esto es la renovación
y expansión del Malecón que ahora se divide en dos secciones: El
Malecón Tradicional, con un amplia selección de restaurantes, clubs
de playa y el Museo del Meteorito; y, el Malecón Internacional, con
variadas areas públicas y punto de interés memorables.
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El acelerado crecimiento poblacional en el Puerto de Progreso ha
llevado inevitablemente a un aumento en la urbanización y
modernización de varias áreas. Un ejemplo de esto es el espacio que
por años se ha utilizado como un mecado artesanal ocasional, ubicado
en el cento de la ciudad, y que está actualmente siendo convertido a un
edificio comercial nuevo. Tomando esta oportunidad, el Ayuntamiento
de Progreso ha invertido en la creación de un nuevo y moderno pasaje
comercial disponible para el uso de los artesanos locales. 

Esto proveerá un espacio público nuevo y aumentará el atractivo del
área, dando un aspecto más acogedor y atractivo para locales y
visitantes. 
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La ampliación y modernización de los
espacios públicos en el Puerto de
Progreso, ha traido consigo un
aumento en la variedad de servicios
turísticos, así como la creación de
áreas comunales construidas a base
de materiales reciclados y nuevos
photo spots. 

El área que conecta ambas secciones
del Malecón, conocida como El Deck,
ha sido acondicionada con bancas e
iluminación decorativa para servir
como un lugar popular con visitantes
y organizadores de eventos públicos. 

También presente en el Malecón
Tradicional, se encuentra el  Museo
del Meteorito, el cual brinda una
experiencia interactiva moderna que
impresiona y educa. También, para
las familias con niñoas, el Puerto de
Progreso es hogar del Sendero
Jurásico, una oportunidad más de
aprender de una manera divertida,
diseñado primordialmente para niños.

Así mismo, en frente del Museo,
visitantes pueden encontrar una
Playa Acesible, donde una rampa de
madera proporciona acceso al agua
para personas con movilidad
restringida y personal capacitado
puede asistir con sillas flotantes. 
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Yucatan es conocido por su
belleza natural, demostrado por
sus numerosas reservas
naturales y santiarios animales. 

Uno de estos es La Reserva
Natural El Corchito, unicada al
sur del Puerto de Progreso. Esta
reserva es hogar a varias
especies nativas de animales y
ofrece un espacio de relajación
entre los manglares, donde los
visitantes pueden interactuar con
la naturaleza.

Para aquellos que buscan
aventura, kayaking y paddling
son actividades acuáticas
comunes en el puerto en las
cuales se puede participar en
áreas específicas de La Ría,
localezada al sur del puerto. 

Adicionalmente, otras áreas
populares para visitar son la Pig
Beach, donde se puede
interactuar con los puerquitos
que le dan su nombre, y la Isla
Columpios, un grupo de isletas al
oeste del puerto. 
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Mérida
& el Mundo Maya

Desde el Puerto de Progreso, turistas pueden fácilmente
pueden visitar la ciudad de Mérida, famosa por su historia, arte
y su relevancia cultural. 
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La hermosa Mérida, la capital de Yucatán, está ubicada a 40 kilómetros
de la Terminal de Cruceros de Progreso, y es famosa por su riqueza
cultural, magnifica arquitectura y deliciosa cocina. La ciudad es hogar de
numerosos sitios históricos importantes, como el Monumento a la Patria
y  la  Catedral de San Idelfonso -la más antigua del continente.

El aeropuerto internacional de Mérida, Manuel Crescencio Rejón (MID), es
el segundo más importante de la región. Este ofrece vuelos directos a
varios destinos como lo son Houston, Dallas, Miami, Oakland, Havana,
Toronto, Camaguey, Flores, y Guatemala. De la misma manera, el
aeropuerto de Mérida provee vuelos de conección a 11 grandes ciudades
en el país. 

También, está convenientemente ligado al Aeropuerto Internacional de
Cancún, el más importante de la región, por una autopista de primer
nivel. 
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Mérida es sede de diversos eventos culturales, incluyendo festivales
musicales, exhibiciones de arte, y presentaciones de bailes tradicionales.
Con su clima cálido, gente amistosa, y vibrante atmósfera, Mérida es un
destino obligatorio.

De la misma manera, la ciudad es considerada como el centro
gastronómico de la región, ejemplificando la cocina yucateca moderna y
tradicional. El Festival Gastronómico Sabores de Yucatán realizado en
Mérida en 2023, incluyó el prestigioso Premio al Mejor Chef, presentado
por primera vez en un evento fuera de Europa.
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La península de Yucatán es el punto de inicio ideal para la exploración del
Mundo Maya en México, siendo sede de varios sitios arqueológicos
históricamente significativos. Entre estos, Xcambó, mientras que pequeño
en comparación con otros sitios de la región, es el más cercanos y de más
fácil acceso desde el Puerto de Progreso ubicado a 45 kilómetros de la
Terminal de Cruceros. 

En contraste, Chichen Itza y Uxmal, dos de las zonas arqueológicas más
grandes de la región, son las más populares entre aquellos interesados en la
historia y arqueología maya. Ambos de estos sitios requieren un tiempo de
viaje de más de 90 minutos. Alternativamente, Aké es igualmente a una
menos distancia, está ubicado en la ruta de haciendas, rodeada de cenotes. 
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En años recientes, Yucatán se ha transformado através de una serie de proyectos
destinadosa modernizar las áreas urbanas del estado. El objetivo de estas iniciativas
ha sido la mejora de la infrastructura estatal y la elevación del estandard de vida en
general. Gracias a estos esfuerzo, Yucatán ha sido testigo de un cambio positivo
beneficiando a las comunidades locales. 

Proyectos de
Modernización
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MEDIDAS ACTUALES

Largo: 7.1km

Ancho: 150m

Profundidad: 11m

Calado: 9.75m

MEDIDAS PLANEADAS

Largo: 10km

Ancho: 180m

Profundidad: 14m

Calado: 12.8m

Debido a la geografía marítima única de la península de Yucatán, el acceso a la
Terminal de Cruceros requiere el uso de un canal de navegación.  El creciente
tamaño de los cruceros modernos ha hecho la ampliación del canal existente una
necesidad. Se espera que el Proyecto de Dragado tome 18 meses.
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La modernización de las vialidades y áreas públicas continúa avanzando. La
construcción del libramiento, actualmente en curso, une la carretera Mérida-
Progreso con el Muelle Fiscal y se espera que agilice el tránsito por la ciudad
beneficiando a tanto turistas como habitantes del puerto.

Tráfico
actual 1,400

toneladas de
carga

12,000
vehículos
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Actualmente, el Tren Maya es la vío ferroviaria más grande del mundo en
construcción. Planeado como transporte de servicio público que conectará las
comunidades en la región de la misma manera que beneficiará al sector turístico. La
sección más importante en Yucatán alcanzará 159.7 kilómetros de largo y
atravesará de Campeche a Yucatán.

Una parte importante del proceso
de construcción ha sidp la
preservación de la riqueza natural
y arqueológica de la región,
minimizando el daño ambiental.
En el Estado de Yucatán, los
trabajos de construcción han
incluido la mejora y actualización
de carreteras y segmentos del
periférico de la capital. 

Inversión $28,600
millones de dólares

TREN MAYA

$10
millones de dólares

CARRETERAS
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luis.garcia@ayuntamientoprogreso.gob.mx
Director de Turismo MunicipalLuis Alberto 

García Barroso

Sector Público
Información de contacto

Raul Paz Noriega raul.paz@yucatan.travel
Secretario Técnico

Abraham Villanueva abraham.villanueva@yucatan.travel
Jefe del Departamento de Conectividad

Sayuri Rivas Padilla sayuri.rivas@yucatan.travel
Analista Conectividad Marítima
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Víctor Fernández dirgral@puertosyucatan.com
General Director

Alicia Lara Alcocer gcomercial@puertosyucatan.com
Gerente de Comercialización

Cecilia Gamboa sgpromocion@puertosyucatan.com
Sugerente de Promoción y Comunicación Social

Comte.



Rodolfo Barrón rodolfo.barron@ssamexico.com
Director de Operaciones

José Trinidad
Molina Casares
tmolina@aviomar.com.mx
Director General

Armando 
Casares Maitret
acasares@totalgusto.com
Director

Carlos López carlos.lopez@ssamexico.com
Jefe de Operaciones Progreso

Sergio 
Briceño Vargas
sergiobv@explora-tours.com
Director General

Hector
Zapata Ancona
hector@trippingcool.com
Fundador & Director

Administración de la
Terminal de Cruceros

Tour Operadores Certificados
para Líneas Navieras
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