
EXCELENCIA
EN EL SERVICIO

Registro:
Registro de asistencia 999 353 3989

POTENCIANDO LA ATENCIÓN AL VISITANTE

Objetivo: Fortalecer las
habilidades de atención y servicio
mediante herramientas enfocadas
en la excelencia con el fin de
ofrecer experiencias memorables y
mantener altos estándares altos de
servicio al turista de cruceros.

Dirigido a prestadores de servicios
turísticos relacionados con
cruceros en Yucatán.

Evento totalmente gratuito. 

Cupo limitado.

7
NOVIEMBRE

2026

Horario:
8:30 am - 1 pm

Sede:
Aula Magna
Instituto Tecnológico de
Progreso

CURSO DE CAPACITACIÓN

https://forms.gle/1KzcPk52whoJChoq7

